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Wstep

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie jest jednostkg budzetowg gminy, funkcjonujaca
na podstawie Zarzadzenia nr 4/90 Naczelnika Gminy w Kleszczowie z dnia 30 kwietnia 1990r.
w sprawie utworzenia Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleszczowie, Uchwaly Nr
XXXI11/337/04 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 29 grudnia 2004 roku w sprawie uchwalenia Statutu
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie oraz Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spolecznej. Dzialalno$¢ Osrodka finansowana jest z budzetu gminy, dotacji rzadowych. Plan finansowy
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie na rok 2024 wynidst 7 061 034,92 zi.

Dla poréwnania w 2023 roku plan finansowy wynosit 5 630 855,11 zt.

Osrodek realizuje zadania w oparciu o nastepujace m.in. akty prawne:

v
v

L
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Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoleczne;j,

Ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chor6b zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych,

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych,

Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych,

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o swiadczeniach rodzinnych,

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepelnosprawnych,

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowe;j,

Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym,

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych,

Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 roku prawo zamdwien publicznych,

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych,

Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panistwa w wychowywaniu dzieci,

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”,

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony srodowiska,

Ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych ustaw w celu
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego,

Ustawa z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ushug opiekunczych,

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta”,

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 stycznia 2018r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie domoéw pomocy spoleczne;j.

Sprawozdanie zawiera analize¢ budzetu Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w 2024r. oraz
szczegbdlowy opis realizowanych zadan z wylaczeniem zagadnien dotyczacych wspierania rodziny
oraz przeciwdziatania przemocy domowej, ktore to stanowia odrebne opracowania.
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1. Analiza zadaniowa budzetu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Kleszczowie

1.1.  Plan finansowy oraz jego wykonanie

Tabela 1. Plan finansowy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie i jego wykonanie
z podzialem na zdania wlasne gminy i zadania zlecone gminie w 2024r.

Zadania Plan Wykonanie Stopien
wykorzystania
srodkow
budzetowych
w %
Ogdlem wydatki finansowane | 4192 934,00 4016 227,15 95,81
z budzetu gminy
dofinansowanie dotacjg | 305 070,00 302 482,73 99,15
z budzetu panstwa
Zadania zlecone gminie | 2 438 729,16 2412 153,93 98,91
Refundacja podatku VAT dla odbiorcéw 24737,7 24737,7 100,00
paliw gazowych w gospodarstwach
domowych - srodki z Funduszu
Przeciwdziatania COVID-19
Umowa nr 110/2024/U63 — 3590,10 3590,10 100,00
Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow jednostek wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej na
lata 2024-2027
Umowa nr a/41/2024 — umowa 15 966,94 13 276,96 83,15
o wsparcie realizacji rzgdowego
programu wspierania rodziny ,, Asystent
rodziny w 2024r.” - Srodki z Funduszu
Pracy
Umowa nr 54/2024/U62 - 68 491,00 65 392,86 95,48
Dofinansowanie wynagrodzen
pracownikow jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej w postaci dodatku
motywacyjnego na lata 2024-2027
Fundusz Pomocy 12 666,02 12 664,66 99,99
Razem 7 061 034,92 6 850 526,09 97,02

Opracowanie wlasne




Tabela 2. Wydatki pozabudzetowe z Funduszu Solidarno$ciowego

Zadania Plan Wykonanie Stopien wykorzystania
srodkow budzetowych
w %
Umowa Nr 18/0OW/2024 - Opieka | 120 000,00 | 120 000,00 100,00
Wytchnieniowa — srodki
z Funduszu Solidarnosciowego
Umowa nr 23/A00zN/2024 — | 39 800,00 | 38 221,57 96,03
Asystent Osobisty Osoby
z Niepelnosprawnosciq - srodki
z Funduszu Solidarnosciowego
Razem 159 800,00 | 158 221,57 99,01

Opracowanie wlasne

1.2.

Tabela 3. Wydatki poniesione w 2024r.

Struktura wydatkow z wyszczegolnieniem rodzajow Swiadczen oraz ich obshugi

ROZDZIAL TRESC OGOLEM | ZADANIA | DOFINANSOWANI | ZADANIA
WLASNE E ZADAN ZLECONE
GMINY WLASNYCH
GMINY

85202 Pokrywanie kosztow | 405 001,43 405 001,43 0,00 0,00
pobytu w domach
pomocy spolecznej

85205 Zadania w zakresie 59 159,55 53 159,55 6000,00 0,00
przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

85213 Sktadki na 12 461,71 0,00 12 461,71 0,00
ubezpieczenia
zdrowotne oplacane
za osoby pobierajace
niektore $wiadczenia
z pomocy spotecznej

85214 Zasilki okresowe, 1439 857,87 | 1422429,19 17 428,68 0,00
celowe i pomoc
W naturze

85215 Dodatki 20 375,53 20375.53 0,00 0,00
mieszkaniowe

85215 Bon Energetyczny 88 751,55 0,00 0,00 88 751,55

85216 Swiadczenia 149 633,34 0,00 149 633,34 0,00
spoteczne - zasitki
stale

85219 Wynagrodzenie za 35370,02 0,00 0,00 35 370,02
sprawowanie opieki

85219 Osrodki pomocy 1434 707,13 | 125342427 181 282,86 0,00
spotecznej - koszty
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utrzymania

85228

Ustugi opiekuncze
i specjalistyczne
ustugi opiekuncze

333 833,41

333 833,41

0,00

0,00

85295

Pozostala dziatalnosé
— Dodatek Ostonowy

66 171,75

0,00

0,00

66 171,75

85295

Pozostata dziatalnosé
— Fundusz Pomocy

4 489,06

0,00

4 489,06

0,00

85395

Pozostata dziatalnos¢
— Refundacja
podatku VAT dla
odbiorcoéw paliw
gazowych w
gospodarstwach
domowych

24 737,70

0,00

24 737,70

0,00

85415

Inne formy pomocy
dla ucznidow

8 537,60

7 468,60

1 069,00

0,00

85502

Swiadczenia
rodzinne wraz z
kosztami obstugi

2507 014,65

296 000,00

0,00

2211 014,65

85503

Pozostata dziatalnos¢
- wydawanie Kart
duzej rodziny -
koszty obstugi

627,00

0,00

0,00

627,00

85503

Pozostala dziatalnos¢
— zasikki dla
posiadaczy Kart
duzej rodziny

41 288,00

41 288,00

0,00

0,00

85504

Zatrudnienie
asystenta rodziny

65 340,10

48 473,04

16 867,06

0,00

85508

Utrzymanie dzieci w
rodzinach
zastepczych i w
placéwkach
opiekunczo-
wychowawczych

134 774,13

134 774,13

0,00

0,00

85513

Sktadki na
ubezpieczenia
zdrowotne optacane
za osoby pobierajace
niektdre Swiadczenia
rodzinne

10 218,96

0,00

0,00

10 218,96

85595

Swiadczenia
rodzinne — Fundusz
Pomocy

8 175,60

0,00

8175,60

0,00

RAZEM

6 850 526,09

4016 227,15

422 145,01

2 412 153,93

Opracowanie wlasne
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Tabela 4. Wykonanie dochodow za 2024r.

ROZDZIAL

TRESC

OGOLEM

DOCHODY
BUDZETU
GMINY

DOCHODY
BUDZETU
CENTRALNEGO

ZWROT
NIENALEZNIE
POBRANYCH
SWIADCZEN ZA
LATA UBIEGLE

85202

Zwrot odplatnosci
z tytutu pobytu

w domach pomocy
spotecznej

116 394,02

116 394,02

0,00

0,00

85214

Zwrot odplatnosci
z tytulu pobytu

w schronisku dla
0s0b bezdomnych

8707,50

8707,50

0,00

0,00

85219

Odsetki od
srodkéw na
rachunkach
bankowych

17 440,64

17 440,64

0,00

0,00

85219

Inne -
wynagrodzenie za
terminowe
odprowadzanie
zaliczek na
podatek
dochodowy

347,00

347,00

0,00

0,00

85219

Inne - naleznosci
z tytutu potracen
pracowniczych

0,00

0,00

0,00

0,00

85228

Zwrot odplatnosci
z tytutu ustug
opiekunczych

11 222,51

11 222,51

0,00

0,00

85502

Swiadczenia
rodzinne - fundusz
alimentacyjny

29 417,77

11 767,14

17 650,63

0,00

85502

Odsetki od
funduszu
alimentacyjnego

24 945,80

0,00

24 945,80

0,00

85502

Swiadczenia
rodzinne- zaliczka
alimentacyjna

3 780,00

1 890,00

1 890,00

0,00

85502

Swiadczenia
rodzinne

9 594,83

0,00

0,00

9594,83

85502

Odsetki od
nienaleznie
pobranych
sSwiadczen

8,44

0,00

0,00

8,44

85503

Pozostata
dziatalnos¢ -
wydawanie Kart
duzej rodziny -
wydanie duplikatu
KDR

15,00

0,75

14,25

0,00
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- zwrot nienaleznie
pobranych
srodkéw na
pokrycie kosztow
utrzymania dziecka
w rodzinnej pieczy
zastepczej

85508 Rodziny zastgpcze 449,50 0,00 0,00 449,50

Opracowanie wlasne

2. System pomocy spolecznej

W 2024r. pomoca spoteczng w formie $wiadczen pienigznych, niepienig¢znych, ustug oraz pracy
socjalnej objeto facznie 421 rodzin. Liczba os6b w rodzinach $wiadczeniobiorcow wynosita 891.
W ramach systemu pomocy spolecznej wydanych zostato 818 decyzji administracyjnych, konczacych
postepowania w sprawach dotyczacych réznego rodzaju $wiadczen, do ktérych stosuje sie¢ przewidziang
w ustawie o pomocy spotecznej procedure. Swiadczenia przyznawane sa w formie pienigznej lub
niepieni¢znej na wniosek osoby zainteresowanej, z urzedu, po przeprowadzeniu postepowania
administracyjnego, prowadzonego w przypadku pomocy spolecznej w formie wywiadu
srodowiskowego.
Kryterium dochodowe od dnia 01.01.2022r., uprawniajace do korzystania ze $wiadczen pomocy
spotecznej wynosito odpowiednio:

» dla osoby samotnie gospodarujacej- 776,00 zt

» dla osoby w rodzinie 600,00 zt
Uchwatg nr XIV/149/11 z dnia 30 listopada 2011 roku Rada Gminy Kleszczow podwyzszyta kryterium
dochodowe uprawniajace do pomocy w zakresie zasitkow celowych i okresowych:
- kryterium dla osoby samotnie gospodarujacej - do kwoty 850,00 zt,
- kryterium na osobe w rodzinie - do kwoty 600,00 zi.
Pomoc spoteczna kierowana jest do osob lub rodzin dotknietych réznymi dysfunkcjami. Najczestszymi
powodami korzystania ze swiadczen z pomocy spolecznej w 2024r. bylo: dlugotrwata lub ciezka
choroba, niepetnosprawnos¢, bezrobocie, ubostwo.

Tabela 5. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy w okresie 2022-2024

Liczba Liczba | Liczba | Liczba | Liczba
rodzin 0s6b | oséb | rodzin 0s6b
. ' wtyelh | o | wiyeh | wtych
. wbinach ‘rodzinach| | rodzinach
487 1055 898 | #1 | 891
464 996 | TR e T e

L 50 | | u [ 45

Opracowanie wlasne
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2.1. Swiadczenia pieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Do swiadczen pieni¢znych realizowanych przez Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Kleszczowie w 2024r. nalezaly:

zasitek staty,

zasitek okresowy,

zasitek celowy na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego,

inne zasitki celowe

specjalny zasitek celowy,

wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznawane przez sad.

Y VVV VY

Zasilek staly jest Swiadczeniem przystugujacym osobom niezdolnym do pracy z powodu wieku lub
calkowicie niezdolnym do pracy, spetniajgcym kryterium dochodowe.

Tabela 6. Zasitki stale w 2024r.

145 084,00

dla osoby
samotnie
gospodarujacej

12 | 45900 | 1

Opracowanie wiasne

Dla poréwnania w roku 2023 zasitki state przyznano ogdtem 19 osobom. Kwota udzielonych swiadczen
wyniosta 102 994,00 zt. R6znica w kwocie udzielonych swiadczen na przestrzeni dwdch lat wynika ze
zmiany przepiséw prawa co w konsekwencji skutkowalo podwyzszeniem maksymalnej kwoty zasitku
stalego z dotychczasowych 719,00 zt miesigcznie do kwoty 1 000,00 zt miesigcznie.

Zasilek okresowy to $wiadczenie przystugujace w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwalg chorobe,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z innych
systeméw zabezpieczenia spolecznego. Przyznawany jest osobom i rodzinom, ktérych dochod jest
nizszy od kryterium dochodowego.

Tabela 7. Zasitki okresowe w 2024r.

11899,00 |
6 159,00
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Opracowanie wlasne

W 2024 roku wysokos¢ wyptaconych zasitkow okresowych z dotacji z budzetu panstwa wyniosta
17 429,00 zt zas$ ze srodkéw wlasnych gminy wyniosta 629,00 zt.

Dla poréwnania w roku 2023 zasitki okresowe przyznano ogdtem 21 osobom. Kwota udzielonych
swiadczen wyniosta 29 548,00 zt.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego to swiadczenie,
ktore moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego.
Zasitek celowy moze by¢ przyznany takze osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku klgski
zywiotowej lub ekologicznej. Ten rodzaj zasitku moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze
nie podlega¢ zwrotowi.

W roku 2024 pomoc w formie zasitku celowego na zdarzenie losowe spowodowane m. in. Smiercig
matzonka, nagla chorobg itd. uzyskato 7 rodzin na laczna kwote 16 450,00 zt.

Dla poréwnania w 2023 roku ten rodzaj pomocy uzyskalo 6 rodzin na kwote 25 900,00 zt.

Zasilek celowy to $wiadczenie przyznawane w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej,
w szczegOlnosci na pokrycie kosztow zakupu zywnosci, lekdéw, opatu, odziezy, niezbgdnych
przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu. Do otrzymania zasitku
celowego uprawnione sg réwniez osoby lub rodziny, ktére poniosly straty w wyniku zdarzenia
losowego, badz kleski zywiotowej lub ekologicznej. W tego rodzaju przypadkach $wiadczenie to moze
by¢ przyznane niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢ zwrotowi. Zasitek celowy moze zostaé
przyznany w formie finansowej oraz w formie niefinansowej na dokonanie zakupu zywnosci, sSrodkow
czystosci, opatu itd.

Jezeli osoba lub rodzina marnotrawi przyznane $wiadczenia, celowo je niszczy lub korzysta
w sposOb niezgodny z przeznaczeniem badz marnotrawi wlasne zasoby finansowe, moze nastgpié
ograniczenie §wiadczen lub odmowa ich przyznania.

W przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia wysokosci lub rozmiaru $wiadczenia
z pomocy spolecznej uwzglednia si¢ sytuacje osob bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej si¢
o pomoc lub korzystajacej z pomocy (dobro dzieci). Ustawa o pomocy spolecznej daje rowniez
mozliwos¢ przyznania pomocy w formie $wiadczenia niepieni¢znego.

Specjalny zasilek celowy jest Swiadczeniem przyznawanym w szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach
osobie albo rodzinie o dochodach przekraczajacych okreslone w ustawie kryteria.

Tabela 8. Zasitki celowe w 2024r.

225 472,00
128 224,00

Opracowanie wilasne
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W 2024 roku zmniejszyta si¢ o 13 liczba osob, ktérym przyznano $wiadczenia w formie zasitkow
celowych w stosunku do 2023r.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie realizuje zadanie z zakresu administracji rzadowej
zlecone gminie w zakresie wyplaty wynagrodzefi za sprawowanie opieki nad osobami
ubezwlasnowolnionymi catkowicie lub czesciowo.

Tabela 9. Wynagrodzenia nalezne opiekunowi z tu sprawowania opieki przyznane przez Sad

3 34 801,00 zi

Opracowanie wlasne

W 2024 roku do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie wplyneto 696 wnioskow
o0 przyznanie pomocy finansowej lub rzeczowej, dodatkowo wptynely sprawy z réznych instytucji, tj.:
Osrodkéw Pomocy Spotecznej, Sadu Rodzinnego, schronisk, doméw pomocy spotecznej itp.
Pracownicy socjalni przeprowadzili w minionym roku 477 rodzinnych wywiadéw srodowiskowych
rozeznajgc srodowiska pod wzgledem ich sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej, mieszkaniowej
i materialnej.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie w 2024 roku wystal do oséb 7 zawiadomien
w zakresie réznych §wiadczen z pomocy spolecznej, ztozono do Wojta Gminy 2 wnioski z prosba
o mozliwos¢ bezplatnego przekazania drzewa dla podopiecznych, na ktére uzyskano pozytywng
odpowiedz.

W zakresie postepowan w oparciu o ustawe o pomocy spolecznej, ustawg o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej, GOPS w Kleszczowie w 2024 roku wystgpowat z wnioskami:

a) do doméw pomocy spolecznej - o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych do
postepowan w zakresie pobytow w domach pomocy spolecznej, zasitkow statych - 10 wnioskow,

b) do domu pomocy spolecznej - w sprawie przekazania dokumentacji celem umieszczenia
w domach pomocy spotecznej — 3 wnioski,

¢) do osrodkéw pomocy spotecznej - o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych
w zakresie pobytow w domach pomocy spotecznej, postgpowan w zakresie ushug opiekuniczych,
w zakresie objgcia pomocg socjalng rodzin — 19 wnioskow,

d) do Zaktadu Ubezpieczen Zdrowotnych — o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych
w zakresie pobieranych §wiadczen — 2 wnioski,

e) do zaktadéw pracy — o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych w zakresie zatrudnienia
i wynagrodzenia wnioskodawcow — 1 wniosek,

f) zpolicji - o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych w zakresie pobieranych swiadczef,
sytuacji osoby/ rodziny — 3 wnioski.

g) do Gminnej komisji Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Kleszczowie o zobowigzanie
do leczenia odwykowego - 2 wnioski,

h) do sadu rejonowego — o wglad w sytuacje rodziny — 2 wnioski, o przyjecie na leczenie
psychiatryczne — 1 wniosek.

W 2024 roku do GOPS w Kleszczowie wptynely wnioski:

a) zPowiatowego Centrum Pomocy Rodzinie - o ustalenie sytuacji osoby/ rodziny przebywajacej na
terenie Gminy Kleszczow - 7 wnioskow,

b) z osrodkéw pomocy spolecznej — o udostepnienie danych ze zbioru danych osobowych do
postepowan w zakresie pobytow w domach pomocy spotecznej, zasitkow stalych, ustug
opiekuficzych, o przeprowadzenie wywiadéw srodowiskowych — 7 wnioskow.

GOPS w Kleszczowie przekazat wedlug wlasciwosci 3 pisma w zakresie wnioskow o udostgpnienie
danych osobowych, wnioskdw o przyznanie pomocy celowe;.
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GOPS w Kleszczowie wydat 4 opinie o sytuacji rodzinnej, mieszkaniowej do celow przediozenia
w urzedzie gminy.

W 2024 roku przeprowadzono 5 wywiaddw nazywanych potocznie ,,alimentacyjnym” na podstawie art.
103 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, natomiast pracownicy socjalni wystepowali
z wnioskami do innych O$rodkéw Pomocy Spotecznej o przeprowadzenie wywiadow alimentacyjnych-
w 2024 roku przeprowadzono 10 wywiadéw alimentacyjnych zleconych przez nasz Osrodek.

Obstuga srodowisk wymaga ogromnego naktadu pracy zwigzanego z przyjmowaniem i zalatwianiem
wnioskow o pomoc. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze kazda ze spraw wigze si¢ rowniez z wydaniem
decyzji lub innych rozstrzygnig¢ administracyjnych, zgodnie z kodeksem postgpowania
administracyjnego.

W 2024 roku Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie wydat 818 rdznego rodzaju decyzji
i rozstrzygnie¢ w zakresie $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Wydanych zostato w 2024 roku 8 rdznego rodzaju zaswiadczen z zakresu obejmujacego postgpowania
na mocy ustawy o pomocy spoteczne;.

2.2. Swiadczenia niepieni¢zne realizowane na podstawie ustawy o pomocy spolecznej

Do swiadczen niepienigznych zaliczaja si¢ miedzy innymi:

praca socjalna,

poradnictwo specjalistyczne,

ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne,

kierowanie i optacanie kosztow pobytu w domu pomocy spotecznej,
kierowanie do osrodkow wsparcia i mieszkan chronionych,
sprawienie pogrzebu,

sktadka na ubezpieczenie zdrowotne.

YVVVYVVYVYY

2.2.1. Praca socjalna

Ustawa o pomocy spotecznej kladzie szczegdlny nacisk na pracg socjalna, ktéra jest §wiadczona na
rzecz poprawy funkcjonowania 0séb i rodzin w ich srodowisku spotecznym. Podstawowym zadaniem
pracownika socjalnego jest szczegdlowe rozeznanie sytuacji osoby/rodziny oraz stworzenie
wieloptaszczyznowej diagnozy, na podstawie ktorej konstruowany jest plan pracy z rodzina.

Praca socjalna to zespdt metodycznych czynnosci podejmowanych w okreslonym celu, §wiadczona na
rzecz poprawy funkcjonowania os6b i rodzin w ich Srodowisku spotecznym, jak réwniez w celu
zapobiegania pogarszaniu si¢ ich sytuacji.

Celem pracy socjalnej jest umozliwienie, wspieranie lub wywotywanie zmiany sposobu funkcjonowania
osoby i rodziny oraz jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatu osob i rodzin do przezwyciezania
trudnych sytuacji zyciowych. Kluczowymi elementami w pracy socjalnej, wptywajacymi na jej jako$¢
oraz skutecznos¢ sa: relacja, komunikacja i motywowanie.

Praca socjalna §wiadczona jest bez wzgledu na posiadany dochdd. W 2024 roku pomoca socjalng
objetych zostato 421 rodzin, w tym wylacznie w formie pracy socjalnej- 20 rodzin, w ktorych jest 45
0s0b.

Pracownicy socjalni podejmuja dziatania w tych obszarach funkcjonowania, w ktorych osoba/rodzina
napotyka trudnosci, ktérych nie jest w stanie samodzielnie pokona¢ i wymaga wsparcia np.
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w realizowaniu funkcji opiekuniczo-wychowawczej, prowadzeniu gospodarstwa domowego,
podtrzymaniu zdrowia, zdobyciu pracy, kontaktach z otoczeniem.

Najwigcej dzialan zostalo podjetych w obszarze funkcjonowania rodziny tj. relacji w rodzinie, realizacji
funkcji opiekunczo-wychowawczej, funkcjonowania rodziny w srodowisku oraz funkcjonowania osoby
tj. relacji osoby z niepozostajacymi we wspdlnym gospodarstwie domowym cztonkami rodziny, w tym
rodzing mieszkajaca oddzielnie, funkcjonowania osoby w srodowisku.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o zawarty z rodzina/osobg kontrakt socjalny, czyli
pisemna umowe zawartg z osoba ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia i zobowigzania stron
umowy. Kontrakt socjalny zawierany jest w celu okreslenia sposobu wspoétdziatania w rozwigzywaniu
probleméw o0s6b lub rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, wzmocnienia aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Tres¢ i sposob
zawieranej w formie kontraktu socjalnego umowy sg efektem indywidualnego podejscia do
rodziny/osoby w oparciu o dobrze przygotowang diagnoze.

2.2.2. Poradnictwo specjalistyczne

Pracownicy Osrodka podejmowali dziatania na rzecz osob i rodzin w celu zapobiegania poglebianiu si¢
wystepujacych dysfunkcji w ramach porad, ktére polegaly na udzieleniu bezposredniego wsparcia
osobie lub rodzinie przezywajacej sytuacje szeroko rozumianego kryzysu np. dotknietej przemoca,
przezywajacej chorobg psychiczng wilasng lub czlonka rodziny, kryzys powstaly w wyniku naglej
zmiany sytuacji zyciowej, straty.

W 2024 roku osoby z problemem przemocy, jak réwniez z problemem uzaleznienia, konfliktow
rodzinnych, probleméw wychowawczych, wspdtuzaleznienia, sytuacji okotorozwodowych,
problemami osobistymi, trudno$ciami w zakresie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji trudnej,
z zaburzeniami natury psychicznej, braku umiejetnosci radzenia sobie ze zto$cig mogli korzystaé
z ,,Indywidualnych Spotkan Rozwojowych dla Os6b Dorostych™.

Spotkania Rozwojowe dla Osob Dorostych w Lekinsku prowadzila terapeuta, profesjonalny coach,
trener, pedagog specjalny, psycholog. Spotkania rozwojowe dla 0s6b dorostych — mieszkancow gminy
Kleszczow, byly prowadzone przez caty 2024 rok w siedzibie Wiejskiego Osrodka Kultury w Lekinsku.
Spotkania w kazdy poniedziatek w ilosci po pie¢ godzin. W zaleznosci od potrzeb, jak réwniez
zglaszanych probleméw uczestnikow spotkan prowadzono interwencj¢ kryzysowa, coaching
kryzysowy, elementy socjoterapii, trening umiejetnosci rodzicielskich, poradnictwo pedagogiczne,
dialog motywujacy.

W spotkaniach brato udzial narastajaco 27 osob w tym 21 kobiet (78%) i 6 mezczyzn (22%).
Uczestnikami spotkan, byli mieszkancy Kleszczowa, jak rowniez mieszkancy gminy Kleszczéw w tym
min. wsi Lekifisko, Ztobnica, Antoniéwka. Cze$é 0sob uczestniczy w spotkaniach cyklicznie (19 oséb),
w zaleznosci od problemu jak rowniez mozliwosci zwigzanymi z innymi obowigzkami np.
zawodowymi, spotkania odbywaly si¢ raz w tygodniu lub raz na dwa tygodnie.

W roku 2024 najczesciej zgtaszanymi problemami byly:

Przemoc w rodzinie - 7,

Problemy z prawem — 4,

Uzaleznienia - 5,

Konflikty rodzinne - 6,

Problemy wychowawcze - 3,

Wspotuzaleznienia - 5,

Sytuacje okotorozwodowe- 4,

Problemy osobiste w zakresie umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji trudnej - 2,

Mooy N Oy U o b 1D

Zaburzenia natury psychicznej - 2,
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10. Zaburzenia i choroby psychiczne — 3.

W ramach terapii psychologicznej przeprowadzonej w 2024 roku, zakres tematéw poruszanych podczas

spotkan obejmowal szeroki wachlarz zagadnien, dostosowanych do réznorodnych potrzeb klientow.

Tematyka spotkan obejmowata m. in. :

1. Psychoedukacja w zakresie zaburzen i chordb psychicznych.

2. Regulacja emocji i techniki ich ekspresji.

3. Zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi: nauka strategii radzenia sobie w sytuacjach wyjatkowo
trudnych i stresujgcych.

4. Asertywnos¢ jako narzedzie komunikacji: elementy szkolenia z asertywnosci, kladace nacisk na
zdrowe granice i samoswiadomos¢.

5. Rozwigzywanie konfliktow rodzinnych: Techniki i strategie radzenia sobie z napigciami
i konfliktami wewnatrz rodziny.

6. Komunikacja pozbawiona agresji: Nauka technik komunikacji, ktore unikaja przemocy werbalne;j
i emocjonalne;j.

7. Rozwdj umieje¢tnosci komunikacji relacyjnej: Fokus na komunikacji budujacej i utrzymujacej
zdrowe relacje.

8. Szkolenie z umiejetnosci wychowawczych i coaching rodzicielski: Wsparcie dla rodzicow
w ksztattowaniu efektywnych i pozytywnych metod wychowania.

9. Strategie radzenia sobie ze stresem: Metody i techniki zarzadzania stresem w codziennym zyciu.

10. Praca nad przekonaniami i ograniczajacymi mys$lami: Techniki zmiany negatywnych wzorcow
myslenia i przekonan.

11. Mindfulness i uwaznos$¢: Trening uwaznosci, jako metoda poprawy koncentracji i $wiadomosci
emocjonalnej.

12. Zmiana sposobu myslenia: Techniki i strategie stuzace modyfikacji sposobu myslenia w celu
lepszego radzenia sobie z zyciowymi wyzwaniami.

13. Zrozumienie przemocy: Edukacja na temat faz przemocy, warunkow jej wystepowania, definicji
przemocy, oraz procedury Niebieskiej Karty.

14. Wyzwania w uzaleznieniach: Omowienie faz uzaleznienia, mechanizmoéw lezacych u ich podstaw,
znaczenia terapii uzaleznien i procesu trzezwienia.

W 2024 roku osoby korzystajace z pomocy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie

mogly réwniez korzysta¢ ze specjalistycznego wsparcia w ramach ,,Poradni Zycia Rodzinnego”, ktéra

prowadzila pedagog do spraw resocjalizacji. Udzielana byta pomoc dzieciom i mlodziezy z problemami

emocjonalnymi, matzenstwom i rodzinom bedacym w kryzysie. Pedagog udzielata takze pomocy

osobom uzaleznionym od alkoholu oraz osobom wspétuzaleznionym. Do Poradni Zycia Rodzinnego w

2024 roku zglosilo si¢ 289 osob, zostaty udzielone 54 porady w ramach dziatan Poradni. Ponadto osoby

borykajace si¢ z problemem uzaleznien skorzystaly z pomocy Punktu Konsultacyjnego dla osob

dotknigtych uzaleznieniami. W 2024 roku 40 mieszkancow korzystalo z pomocy Punktu

Konsultacyjnego, udzielono w ramach Punktu 176 porad. W roku 2024 mieszkancy gminy mogli

zglasza¢ si¢ do Urzedu Gminy po bezplatne porady prawne. Dodatkowo, co tez bylo wazne dla

mieszkancoéw naszej gminy, dla rodzin, w razie potrzeby mozna byto otrzymac wsparcie psychologa i

psychiatry. Dodatkowo w siedzibie GOPS, placowkach o§wiatowych, innych instytucjach stale dostgpne

byly ulotki, broszury, ktére w swojej zawartosci przedstawialy informacje w zakresie mozliwo$ci

uzyskania specjalistycznej pomocy na terenie naszej gminy i w powiecie betchatowskim.
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2.2.3. Uslugi opiekuncze swiadczone osobom starszym, chorym
i niepelnosprawnym

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej organizowat i zabezpieczat zgodnie z potrzebami pomoc w formie
ustug opiekunczych dla mieszkancow gminy Kleszczéw. Pomoc ta przystugiwata osobom samotnym,
ktére z powodu wieku, choroby lub uzasadnionych przyczyn wymagaty pomocy osob drugich, a byty
jej pozbawione. Pomoc w formie ustug opiekunczych przystugiwata rowniez osobom samotnie
gospodarujacym a posiadajacym rodzine oraz zamieszkujacym i gospodarujagcym wspélnie z rodzing,
a rodzina i wspdlnie zamieszkali nie moga zapewni¢ pomocy i opieki z uwagi na zlty stan zdrowia, pracg
zawodowa, nauke, brak odpowiedniego przygotowania lub z innych uzasadnionych powodow.
Do zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym nalezalo organizowanie i $wiadczenie ustug
opiekuniczych w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dostosowanych do szczegdlnych potrzeb
wynikajgcych z rodzaju schorzen lub niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym i obejmujace:

v' pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higieniczna,
zalecong przez lekarza pielegnacje,
zapewnienie kontaktow z otoczeniem.

AR K

Tabela 10. Realizacja zadan w formie ustug opiekunczych

21 6345 (godzin) | 149.989,00 zt

19 6860 (godzin) 158.155,00 zt 19 19
18 6823 (godzin) 189 462,00 zt 17 18
20 6660 (godzin) 262 717,00 zi 20 22

Opracowanie wlasne

Odptlatnos¢ za ustugi opiekuncze okreslata tabela odplatnosci zawarta w Uchwale Nr XLVI1/483/2018
Rady Gminy Kleszczéw z dnia 6 wrzesnia 2018r. w sprawie okreslenia szczegélowych warunkéw
przyznawania i odplatnosci za ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem
specjalistycznych ustug opiekuniczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegdtowe
warunki czgsciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez trybu ich pobierania zmieniona
Uchwalg Nr XXX/424/2021 Rady Gminy Kleszczow z dnia 26 marca 2021r. Koszt jednej godziny ustug
opiekunczych od stycznia do czerwca 2024 wynosit 33,24 z1, a od lipca do grudnia wynosit 33,72 zi.

Do najwazniejszych problemow ludzi starszych i niepetnosprawnych nalezy samotnos¢ i poczucie
nieprzydatnos$ci. Prowadzg one do stopniowej marginalizacji i wykluczenia ze spotecznosci lokalne;.
Przestaniem niesionej przez o$rodek pomocy bylo zapobieganie temu zjawisku, zwlaszcza wsrdd osob
samotnych. Umozliwienie prawidlowego funkcjonowania podopiecznych osrodka w $rodowisku
domowym to istota ustug opiekunczych. Wigkszos¢ beneficjentow nie dopuszcza mozliwosci spedzenia
schylku swojego zycia w obcym miejscu. Opiekunki w wigkszosci sa osobami z wieloletnim
doswiadczeniem w pracy z osobami niepelnosprawnymi i starszymi. Niejednokrotnie akceptacja ze
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strony podopiecznych jest tak duza, ze traktowane sa jak najblizsi czlonkowie rodziny, a w przypadku
0s6b samotnych czesto stajg sie nieformalnymi cztonkami rodziny.

Osrodek wspotpracowat z rodzinami, dazac do maksymalnego ich zaangazowania w organizacj¢ opieki
dla niepetnosprawnych beneficjentéw. Wspotpraca miata zapewni¢ maksymalng kompensacj¢ malejace;j
wraz z wiekiem samodzielnosci zaspokajania potrzeb oraz ograniczanie barier spotecznych. Katalog
wykonywanych ustug dostosowany byl do indywidualnych potrzeb kazdego podopiecznego, by
realizacja ustug byla zgodna z faktycznymi potrzebami w srodowisku chorego oraz z mozliwosciami
osrodka.

2.2.4. Kierowanie do doméw pomocy spolecznej i ponoszenie kosztow pobytu
mieszkancéw gminy w tych domach

Osoby przebywajace w domu pomocy spotecznej ponosza odptatno$¢ w wysokosci 70% od posiadanego

dochodu, jednak nie wigcej niz peten koszt utrzymania. Pozostala réznicg kwoty do wysokosci kosztow

utrzymania w placoéwce doplacaja w kolejnosci: matzonek, zstgpni przed wstepnymi lub inne osoby,

a nastepnie gmina, ktdra skierowata osobe do domu pomocy spotecznej. Z roku na rok budzet sSrodkéw

finansowych O$rodka na ten cel wzrasta. Wzrost wydatkéw wynika glownie ze wzrostu kosztéw

utrzymania w placéwkach za osoby nieposiadajace dostatecznych dochoddw, z ktérych ponosityby

peing odptatnosé.

Koszty odptatno$ci za pobyt w domach pomocy spotecznej, w ktorych przebywaja mieszkancy gminy

Kleszczow w 2024 roku:

1) Dom Pomocy Spotecznej Sw. Barbary w Kleszczowie — kwota 4.950 zk; 8 0séb;

2) Dom Pomocy Spotecznej w Belchatowie — od I do II kwota 5.320,53 zl; od III kwota 6 406,43 zt;
3 osoby;

3) Dom Pomocy Spotecznej w Radziechowicach — od I do II kwota 5.537,34 zl; od Il kwota 6 384,86
zt; 1 osoba;

4) Dom Pomocy Spotecznej ,,PRZYSTAN” we Wronikowie — od I do II kwota 4.900 zt; od 1II kwota
5400 zt;1 osoba;

5) Dom Opieki im. Sw. Brata Alberta w Bychawie — kwota 4 242 zt; 1 osoba.

W 2024 roku w pieciu wykazanych domach pomocy spolecznej przebywalo 14 mieszkancow

gminy Kleszczow. Laczny koszt poniesiony przez gming¢ wyniost 405 001,43 z1.

Osoby zobowigzane do odplatnosci za pobyt bliskiej osoby w domu pomocy spolecznej

zawieraly z Kierownikiem umowe w zakresie zobowigzania do odptatnosci. W 2024 roku 18

0sOb obowigzanych do ponoszenia odptatnosci za pobyt w domu pomocy spolecznej na

podstawie zawartych uméw dokonato platnosci za pobyt bliskiej osoby w domach pomocy

spotecznej do Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej na taczna kwote 116 394,02 z1.

2.2.5. Kierowanie do schroniska

Osoba bezdomna to wedlug ustawy o pomocy spotecznej z dn. 12 marca 2004r. osoba niezamieszkujaca
w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepisow o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie
gminy i niezameldowana na pobyt staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osoba
niezamieszkujaca w lokalu mieszkalnym i zameldowana na pobyt staly w lokalu, w ktérym nie ma
mozliwosci zamieszkania.

W $wietle obowigzujacych przepisow do udzielenia pomocy osobie bezdomnej zobowigzana jest gmina
ostatniego miejsca zameldowania tej osoby na pobyt staty (art. 101 ust. 2 ustawy z dn. 12 marca 2004r.
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© pomocy spolecznej). W przypadkach szczeg6lnie uzasadnionych sytuacja osobista osoby ubiegajacej
si¢ o $wiadczenie oraz w sprawach niecierpigcych zwloki, wlasciwa miejscowo jest gmina miejsca
pobytu osoby ubiegajacej si¢ 0 Swiadczenie. Gmina whasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania albo
na ostatnie miejsce zameldowania tej osoby na pobyt staly jest zobowigzana do zwrotu wydatkéw
gminie, ktéra przyznata §wiadczenie w miejscu pobytu. (art. 101 ust. 3,7 w/w ustawy).

Tabela 11. Liczba 0s6b korzystajacych z pomocy z powodu bezdomnosci

Opracowanie wlasne

Na terenie gminy Kleszczow nie funkcjonuje noclegownia i schronisko.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w 2024 roku podpisal umowe wspélpracy ze Stowarzyszeniem
Centrum Pomocy ,Panaceum” z siedzibg 97-500 Radomsko, ul. Sucharskiego 87A oraz ze
Stowarzyszeniem Centrum Wsparcia Spolecznego prowadzacego Schronisko dla Oséb Bezdomnych
w Bilgoraju, Przedmiotem umowy jest wspdlpraca odnoszaca si¢ do kierowania oséb bezdomnych
z terenu Gminy Kleszczéw do placowek- Schronisko dla Osob Bezdomnych, Schronisko dla Osob
Bezdomnych z ustugami opiekunczymi. Koszt pobytu wraz z wyzywieniem w Schronisku
w Cieletnikach i Radomsku wynosit 44,00 zt za dzien a w Schronisku w Bilgoraju z ustugami
opiekunczymi wynosit 95,00 zt za dzien.

W 2024 roku w schronisku dla 0s6b bezdomnych przebywato 3 mieszkancéw posiadajgcych ostatnie
miejsce zameldowania na pobyt staly na terenie gminy Kleszczow. Laczny koszt poniesiony przez
gming wyniost 31 707,00 zt.

Zgodnie z Uchwatg Nr XLVII/501/2018 Rady Gminy Kleszczow z dnia 11 pazdziernika 2018 roku
w sprawie ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odptatno$ci za pobyt w osrodkach wsparcia
i mieszkaniach chronionych udzielajacych schronienia osobom tego pozbawionym, w tym osobom
bezdomnym z terenu gminy Kleszczow, osobie, ktorej dochod przekracza kryterium dochodowe na
osobg samotnie gospodarujaca powyzej 150% (tj. 776,00 zt x 150%= 1.164,00 zt) odptatnos¢ do
dobowego kosztu utrzymania osoby bezdomnej wynosi 50%. Dwie osoby przebywajace w schronisku
dla os6b bezdomnych zostaly zobowigzane do ponoszenia odplatnosci za pobyt w schronisku
w wysokosci 50 % kosztéw pobytu. W 2024 roku osoby bezdomne dokonaly platnosci za §wiadczenia
do Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie w kwocie 8 707,50 zt.
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2.2.6. Inne $wiadczenia niepieni¢zne

Oplacanie skladek zdrowotnych za osoby uprawnione do zasitku stalego

Zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej osobom uprawnionym do pobierania zasitku statego jest
oplacana skltadka na ubezpieczenie zdrowotne. W 2024 r. skladki oplacono 15 osobom. Roczny koszt

Swiadczen wyniost 12 461,71 zl.
Oplacanie skladek w celu potwierdzenia prawa do $wiadczen zdrowotnych

Do korzystania ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. maja prawo, oprocz ubezpieczonych, inne osoby
posiadajace obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej o ile spelniaja kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej. W tym
przypadku potwierdzenie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej stanowi decyzja wdjta (burmistrza,
prezydenta) gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania §$wiadczeniobiorcy.

Wydanie przedmiotowej decyzji poprzedza postepowanie analogiczne jak w przypadku przyznawania
$wiadczen z pomocy spolecznej, a wigc niezbedne jest przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego przez pracownika socjalnego. W wyniku tego wywiadu ustala si¢, czy dana osoba
spetnia wymogi ustawowe i czy mozliwe jest potwierdzenie prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych.

Wojt Gminy Kleszczéw- Upowaznieniem Nr ORG.0052.102.2020 z dnia 30.09.2020r. upowaznit
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie do wydawania decyzji dotyczacych
potwierdzania prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej. W 2024 r. wydanych zostalo 5 decyzji.

3. Realizacja programow i projektow

W niniejszym rozdziale zamieszczono szczegétowe informacje dotyczace realizowanych projektoéw
i programow, lokalnych programow pomocy.

3.1.  Realizacja Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowa 2021-2027

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie we wspolpracy z Polskim Komitetem Pomocy
Spolecznej w Sieradzu realizowal Program Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa 2021-2027
(FEPZ) wspétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+). Program
jest nastepca Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014 - 2020. Celem szczegdlowym
programu jest przeciwdziatanie deprywacji materialnej przez udzielanie pomocy zywnosciowej lub
podstawowej pomocy materialnej osobom najbardziej potrzebujagcym, w tym dzieciom, oraz
zapewnienie Srodkéw towarzyszacych wspierajacych ich wiaczenie spoteczne.

Program FEPZ jest wspotfinansowany w 90% ze $rodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus i w 10% ze srodkow krajowych.

Pomoc w ramach FEPZ kierowana jest do 0séb i rodzin o niskich dochodach i udzielana jest w formie
paczek zywno$ciowych. Osoby, ktérych dochdéd nie przekraczat 2 056,40 zt w przypadku osoby
samotnie gospodarujacej, 1 590,00 zI w przypadku osoby w rodzinie mogli uzyskaé skierowanie do
otrzymania pomocy zywnosciowej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kleszczowie.
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Osoby potrzebujace w 2024 roku otrzymaly artykuly: mleko, makaron Jjajeczny $widerki, szynka
drobiowa, szynka wieprzowa, kasza jeczmienna, pasztet wieprzowy, dzem truskawkowy, cukier biaty,
olej rzepakowy, ser zolty, fasolka po bretonisku, groszek z marchewka, maka pszenna, platki owsiane,
herbatniki maslane, kawa zbozowa rozpuszczalna, szprot w oleju.
W 2024 roku odbyly si¢ dostawy zywnosci:

1) 03.07.2024r. - pomoc w formie paczek zywnosciowych otrzymaty 193 osoby;

2) 08.08.2024r. - pomoc w formie paczek zywnosciowych otrzymato 195 oséb;

3) 25.09.2024r. - pomoc w formie paczek zywno$ciowych otrzymato 197 oséb;

4) 21.10.2024r. - pomoc w formie paczek zywno$ciowych otrzymato 197 oséb;

5) 04.12.2024r. - pomoc w formie paczek zywnosciowych otrzymato 196 oséb.

3.2. Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze majg
mozliwos¢ korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowej na terenie catego
kraju. Korzysta¢ z karty moga rodziny z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta jest
wydawana bezplatnie, kazdemu cztonkowi rodziny.

Karte Duzej Rodziny otrzymuja:

rodzice — bezterminowo,

rodzice, ktérzy kiedykolwiek posiadali na utrzymaniu co najmniej tréjke dzieci — bezterminowo
dzieci maloletnie — do ukonczenia 18 lat,

dzieci pelnoletnie — do czasu ukonczenia szkoty lub studiow nie dtuzej niz do ukonczenia 25 lat,
dzieci z orzeczeniem stopnia niepelnosprawnosci o stopniu umiarkowanym lub znacznym — na czas
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orzeczenia.
Od 1 stycznia 2019 r. Karte Duzej Rodziny uzyskuja rowniez rodzice, ktérzy kiedykolwiek mieli na
utrzymaniu co najmniej troje dzieci. Od 2019 roku do konca 2024 roku GOPS w Kleszczowie wydat
319 Kart Duzej Rodziny dla rodzicow dorostych dzieci (RDD)- 193 rodziny.

Tabela 12. Zestawienie wydanych Kart Duzej Rodziny

23 g e 107

Opracowanie wlasne

Od 1 stycznia 2015 r. Gmina przystapita do realizacji programu DUZA RODZINA 3+. Program zostat
przyjety Uchwatg NR LII1/504/2014 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 24 pazdziernika 2014 r. sprawie
podjecia dzialah zmierzajacych do polepszenia warunkéw zyciowych rodzin wielodzietnych
zamieszkalych na terenie Gminy Kleszczow, skierowany jest do czlonkéw rodzin wielodzietnych
zamieszkujacych w Gminie Kleszczow. Intencjg programu jest stworzenie czionkom rodzin
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wielodzietnych mozliwosci korzystania z ustug oferowanych przez jednostki gminne oraz inne
podmioty zewngtrzne.
Partnerzy programu Karta Duzej Rodziny na terenie Gminy Kleszczow:
Gminny Osrodek Kultury w Kleszczowie ul. Gléwna 74, 97-410 Kleszczow,
Sklep ABC Gospodarstwa Domowego ul. Gtéwna 86, 97-410 Kleszczow,
Firma Ogrodev Pan Rafal Nowak Wolica 202, 97-410 Kleszczow,
Super Szkola ul. R6zana 8, 97-410 Kleszczow,
Studio fotograficzne ,,Wiktoria™ ul. Gléwna 84, 97-410 Kleszczdw,
Solpark Kleszczow ul. Sportowa 8, 97-410 Kleszezow,
Firma GRABEN Michat Koch Ztobnica ul. Milenijna 1A, 97-410 Kleszczow.
Na mocy Uchwaly NR LIII/504/2014 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 24 pazdziernika 2014 r. sprawie
podjecia dziatan zmierzajacych do polepszenia warunkéw zyciowych rodzin wielodzietnych
zamieszkalych na terenie Gminy Kleszczow, uczniowie i studenci z Rodziny Wielodzietnej posiadajacy
Karte Duzej Rodziny maja prawo do korzystania ze znizek/doptat na zakup podrgcznikéw szkolnych
i pomocy edukacyjnych:

v doptata do pierwszego dziecka- 200 zi,

v' doplata do drugiego dziecka- 250 zl,

v doptata do trzeciego dziecka- 300 zt,

v" dopflata do kazdego nastgpnego dziecka- 300 zt.”
W 2024 roku Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kleszczowie udzielil pomocy finansowe;j
w formie doplat na zakup podrecznikow, przyboréw szkolnych 172 uczniom i studentom na Iaczng
kwote 41.288,00 zl.
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Tabela 13. Zestawienie dofinansowan do podrgcznikdw szkolnych i przyboréow

78 172 41 288,00

87 197 35 248,00

95 212 o 37 726,00
95 212 50 200,00

Opracowanie wiasne

3.3. Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka ,,gminne becikowe”

Na mocy Uchwaly Nr VI/56/2015 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 31 marca 2015 roku w sprawie
jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka (Dz. U. Woj. Lodzkiego z dnia 20.05.2015r. poz.
2156, z 2017r. poz. 2030, z 2022r. poz. 2453, z 2023r. poz. 10013), osobom zamieszkatlym na terenie
Gminy Kleszczéow przyshuiguje jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ zywego dziecka
w rodzinie wyplacana ze srodkéw whasnych gminy. Swiadczenie przystuguje matce lub ojcu dziecka,
opiekunowi prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka na jedno dziecko. W 2024 roku
,becikowe” wynosito 4 000 zt na jedno dziecko.
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Jednorazowa zapomoga przystuguje, jezeli osoba ubiegajgca sig¢ o to Swiadczenie zamieszkuje w sposob
nieprzerwany przed urodzeniem si¢ dziecka, w Gminie Kleszczow przez okres co najmniej 12 miesigcy
przed dniem porodu i nadal zamieszkuje wraz z dzieckiem w Gminie Kleszczéw w chwili sktadania
wniosku o zapomoge oraz spelnia powyzszy warunek w chwili wydania ostatecznej decyzji
rozstrzygajacej wniosek o przyznanie zapomogi. Jednorazowa zapomoga przystuguje matce lub ojcu
albo opiekunowi prawnemu niezaleznie od ich dochoddw.

W 2024 roku Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej wyplacil jednorazows zapomoge z tytulu
urodzenia dziecka dla 74 os6b na laczng kwote 296 000,00 z1.

Tabela 14. Zestawienie swiadczen ,,becikowego™
Liczba przyznanych $wiadczen Wysokos¢ udzielonej pomocy finansowej

Rok
2024 @

153 000,00 2t

W . e J e

2021 fpee : 304 000,00 zt

Opracowanie wlasne

3.4. Realizacja Programu , Asystent Rodziny”

W celu realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
w 2024 roku w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kleszczowie zatrudniony byt jeden asystent
rodziny. Praca asystenta rodziny to gtéwnie praca w terenie, ktorej podstawa sa bezposrednie spotkania
z rodzing. Pomocg obj¢te sg osoby znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, wsrdd nich sa osoby
niepelnosprawne, bezrobotne, rodziny borykajace si¢ z problemami opiekunczo — wychowawczymi,
rodzice niewydolni wychowawczo czgsto z ograniczona wladza rodzicielska
i znajdujacy si¢ pod nadzorem kuratora. Zadania asystenta rodziny okreslone sg w art. 15 ust. 1 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do ktérych w szczegoélnosci naleza:
e opracowanie i realizacja okreslonego planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny;
e pomoc w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;
e udzielenie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, psychologicznych, a takze
probleméw wychowawczych;
e motywowanie rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz wspieranie aktywnosci
spotecznej rodzin;
e pomoc w poszukiwaniu pracy zarobkowej i jej utrzymaniu;
e wspolpraca z rodzing zastepcza, rodzinnym domem dziecka, placowka opiekunczo
wychowawcza, w ktorych umieszczono dziecko z rodziny przezywajacej trudnosci;
e udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlno$ci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych;
e podejmowanie dzialan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczefistwa dzieci
i rodzin;
e prowadzenie dokumentacji, ktora dotyczy pracy z rodzina, dokonywanie okresowej oceny sytuacji
rodziny, ale réwniez monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing;
e sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach.
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Asystent rodziny w 2024 roku obejmowat wsparciem fgcznie 6 rodzin, to jest 21 o0séb w rodzinach,
w tym 10 dzieci z terenu Gminy Kleszczéw. Do Kierownika Osrodka kierowane byly w 2024 roku
2 wnioski o przydzielenie asystenta rodziny na wniosek pracownika socjalnego.

Tabela 15. Zestawienie rodzin objetych pomocg asystenta rodziny w latach 2021-2024

10 ; }  -zaprzestanie wspélpracy
przez rodzing (2)
-zmiana miejsca
: ~ zamieszkania rodziny (1)
23 12 3 -zaprzestanie wspolpracy
przez rodzing (2)
-zmiana miejsca zamieszkania
rodziny (1)
11 41 25 6 - osiagniety cel (1)
- zaprzestanie wspolpracy
przez rodzing (5)
12 48 30 3 -zaprzestanie wspolpracy przez
rodzing (3)

~

Opracowanie wiasne

W 2024 roku Gmina Kleszczéw uczestniczyla w realizacji Rzadowego program wspierania rodziny
»Asystent rodziny w 2024 r.”. Celem Programu byta pomoc w realizacji zadan wykonywanych przez
asystentow rodziny, w tym réwniez zadan wynikajacych z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

W ramach Programu dofinansowane byly:

dodatki do wynagrodzenia asystentow rodziny przez przyznanie asystentowi dodatku do
wynagrodzenia w wysokosci do 2400 zt., podzielonego na 12 cze¢$ci odpowiadajacych miesigcom
zatrudnienia, w wysokosci do 200 zt. za kazdy przepracowany miesiac, proporcjonalnie do wymiaru
etatu,

koszty zatrudnienia asystentéw rodziny — w wysokosci nieprzekraczajacej 30% (wynagrodzenie
wraz z pochodnymi od wynagrodzen) ponoszone od dnia 1 stycznia 2024r. do dnia 31 grudnia 2024r.
Zadanie finansowane byto z Funduszu Pracy.

Zgodnie z zawarta umowa o wsparcie realizacji rzadowego programu wspierania rodziny ,,Asystent
rodziny w 2024 r.” Wojewoda przekazat $rodki Funduszu Pracy w wysokosci 13 276,96 zt przyznane
na realizacj¢ zadania wlasnego z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej w 2024 roku
na dofinansowanie dodatku do wynagrodzenia asystenta rodziny oraz dofinansowanie kosztéw
zatrudnienia asystenta rodziny.

—

L2

3.5. Pomoc finansowa w ramach Lokalnego programu pomocy spolecznej dla
rolnikow

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie udzielal pomocy finansowej dla rolnikéw
zamieszkalych i prowadzacych gospodarstwo rolne na terenie Gminy Kleszczéw, u ktérych
w gospodarstwach rolnych lub prowadzonych przez nich dzialach specjalnych produkcji rolnej
wystapily szkody w uprawach w wyniku zaistnienia zdarzen losowych na podstawie Uchwaly Nr
XV/140/2019 Rady Gminy Kleszczow z dnia 28 listopada 2019 r. w sprawie wprowadzenia lokalnego
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programu pomocy spolecznej dla rolnikéw zamieszkalych i prowadzacych gospodarstwo rolne na
terenie Gminy Kleszczéw, zmienionej Uchwala Nr XLVI1/576/2022 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 31
marca 2022r. i zmienionej Uchwatg Nr LXVI1/801/2023 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 24 listopada
2023r.

Pomoc pieni¢zng w 2024 roku otrzymalo 257 rolnikéw, ktorzy poniesli straty w uprawach- na ten
cel wydatkowano kwote 1 121 948,35 zi.

Tabela 16. Zestawienie przyznanej pomocy finansowej dla rolnikéw w latach 2021-2024

813 815,51 z1
T B SRR T E e

Opracowanie wlasne

3.6. Pomoc finansowa w ramach Lokalnego programu pomocy spolecznej dla
rolnikow, w ktérych gospodarstwach rolnych nastapilo padnigcie zwierzat
w wyniku zdarzen losowych zamieszkalych na terenie gminy Kleszczow

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie udzielit pomocy finansowej dla rolnikow
zamieszkalych i prowadzacych gospodarstwo rolne na terenie Gminy Kleszczéw, u ktorych
w gospodarstwach rolnych nastapito padnigcie zwierzat w wyniku zdarzefi losowych na podstawie
Uchwaty Nr XXV1/364/2020 Rady Gminy Kleszczow z dnia 26 listopada 2020r. w sprawie przyjecia
Lokalnego programu pomocy spolecznej dla rolnikéw zamieszkalych na terenie Gminy Kleszczow,
w ktérych gospodarstwach rolnych nastapilo padnigcie zwierzat w wyniku zdarzen losowych,
zmienionej Uchwalg Nr XLVI/577/2022 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 31 marca 2022r. oraz uchwata
Nr LXVI1/800/2023 Rady Gminy Kleszczéw z dnia 24 listopada 2023r.

Pomoc pieni¢zng w 2024 roku otrzymalo 6 rolnikéw, na ten cel wydatkowano kwote 26 223,13 zl.

Tabela 17. Zestawienie przyznanej pomocy rolnikom w latach 2021-2024
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Opracowanie wiasne
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3.7. Realizacja Programu ,Opieka wytchnieniowa” dla jednostek samorzadu
terytorialnego — edycja 2024

Gmina Kleszczéw po raz trzeci uczestniczyla w programie Opieka wytchnieniowa. W ramach Programu
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej pn. ,,Opieka wytchnieniowa”™ edycja 2024 otrzymano
dofinansowanie na realizacje ustug opieki wytchnieniowej w miejscu zamieszkania dla opiekundéw o0s6b
z niepelnosprawno$ciami. Gléwnym celem programu bylo wsparcie cztonkéw rodzin lub opiekunéw
przez umozliwienie im uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie opieki wytchnieniowej. W tym
czasie opiekun mogt odpoczaé, pojsé na wizyte do lekarza, zatatwic sprawe w urzedzie itp. nie martwigc
sie, ze bliska mu osoba nie ma zapewnionej opieki.

Swiadczenia ustugi opieki wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej byly realizowane od kwietnia 2024r. do grudnia 2024r. Ustugi opieki wytchnieniowej
byly skierowane do dwoch rodzicow dzieci do ukonczenia 16. roku zycia posiadajacymi orzeczenie
o niepetnosprawnosci i do o$miu opiekundw osob niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie
0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci. Wszystkie osoby niepelnosprawne ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci oraz dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci, ktérzy wymagali stalej opieki
w zakresie potrzeb zycia codziennego zamieszkiwali ze swoimi opiekunami we wspolnym
gospodarstwie domowym.

Ustugi opieki wytchnieniowej w ramach Programu "Opieka wytchnieniowa" dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego- edycja 2024 byty $wiadczone w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osob
ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci oraz dzieci z orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

Ustugi opieki wytchnieniowej $wiadczyt podmiot sektora prywatnego, z wykwalifikowanym
personelem.

Program zrealizowany zostal kompletnie, otrzymane srodki finansowe w ramach programu zostaty
rozdysponowane zgodnie z przeznaczeniem, kazdy uczestnik programu wykorzystat limit 240 godzin
ustug opieki wytchnieniowe;.

Ustuga opieki wytchnieniowej $wiadczona byta catkowicie bezplatnie.

Program byl finansowany w catosci ze srodkéw Funduszu Solidarnosciowego. Na realizacje programu
Wojewoda przeznaczyl kwote 120 000,00 zt i taka kwota zostata w pelni wykorzystana na realizacje
programu.

3.8.  Realizacja resortowego programu Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej
»Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia” dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego - edycja 2024

Gmina Kleszczéw po raz pierwszy uczestniczyla w realizacji Programu ,,Asystent osobisty osoby
z niepelnosprawnoscig” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024. Gléwnym celem
Programu jest wprowadzenie ustug asystencji osobistej jako formy ogélnodostepnego wsparcia
w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spolecznym.

Adresatami Programu sg:

1. dzieci do ukoficzenia 16. roku zycia posiadajace orzeczenie o niepelosprawnosci tacznie ze
wskazaniami w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepetnosprawnosci — koniecznosci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego
leczenia, rehabilitacji i edukacji oraz

2. osoby z niepelnosprawnosciami posiadajace orzeczenie:

a) znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
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b) o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci albo
¢) traktowane na réwni z orzeczeniami wymienionymi w lit. a i b, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy
z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.
Uslugi asystencji osobistej polegaja na wspieraniu przez asystenta osoby z niepelnosprawnoscia
w roznych sferach zycia, w tym:

v' wsparcia uczestnika w czynno$ciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej;

v' wsparcia uczestnika w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypelnianiu rél w rodzinie;

V' wsparcia uczestnika w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania;

v" wsparcia uczestnika w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem.
Ustluga asystencji osobistej byta skierowana do jednej osoby ze znacznym stopniu niepetnosprawnosci
istniejacej od urodzenia. Osoba z niepelnosprawnoscig bedaca uczestnikiem Programu wymagata
wysokiego poziomu wsparcia w czynnosciach samoobstugowych, w tym w utrzymywaniu higieny
osobistej, wsparcia w prowadzeniu gospodarstwa domowego, wsparcia w przemieszczaniu si¢ poza
miejscem zamieszkania, wsparcia w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu si¢
z otoczeniem. Osoba z niepetnosprawnos$cig wykorzystata przyznany limit 720 godzin w Programie.
Usluga asystencji osobistej poprawila funkcjonowanie osoby z niepetnosprawnoscia w jej srodowisku
oraz wlaczyla uczestnika Programu w zycie spoleczne, osoba z niepelnosprawnoscia dzigki pomocy
asystenta osobistego korzystata z wydarzen kulturalnych, spotecznych, rozrywkowych, mogta zatatwi¢
swoje sprawy urzedowe, z pomocg asystenta uczestniczy¢ w zyciu spotecznym toczacym sig na terenie
gminy. Dzigki uzyskanej pomocy, poprzez udzial w Programie, osoba z niepelnosprawnoscig odczula
realng pomoc i wsparcie co znacznie poprawito jej komfort zycia.

Ustuga asystenta osobistego osoby z niepelnosprawnoscia $wiadczona byla catkowicie bezplatnie dla
uczestnika Programu.

Program byt finansowany w cato$ci ze $rodkéw Funduszu Solidarno$ciowego. Na realizacj¢ programu
Wojewoda przeznaczyl kwote 39 800,00 zi. Kwota srodkéw Funduszu Solidarnosciowego
wykorzystanych na realizacj¢ Programu wyniosta 38 221,57 zl.

3.9. Zespolinterdyscyplinarny

Do zadan zespotu interdyscyplinarnego nalezy tworzenie warunkéw umozliwiajacych realizacj¢ zadan

z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz integrowanie i koordynowanie dzialan podmiotow

- jednostek organizacyjnych pomocy spofecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemow

alkoholowych, Policji, o$wiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzagdowych, kuratoréw sadowych,

podmiotéw, dziatajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy domowej. w szczego6lnosci przez:

e diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym;

e inicjowanie dziatai profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych majacych na celu
przeciwdziatanie przemocy domowej i powierzanie ich wykonania wiasciwym podmiotom;

e inicjowanie dziatan w stosunku do oséb doznajacych przemocy domowej oraz osob stosujacych
przemoc domowa;

e opracowanie projektu gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej oraz ochrony 0sob
doznajacych przemocy domowej;

e rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w srodowisku lokalnym;

e powolywanie grup diagnostyczno-pomocowych i biezace monitorowanie realizowanych przez nie
zadan;
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e monitorowanie procedury "Niebieskie Karty";

e kierowanie osoby stosujacej przemoc domowa do uczestnictwa w programie korekecyjno-
edukacyjnym dla oséb stosujacych przemoc domowg lub programie psychologiczno-
terapeutycznym dla osob stosujacych przemoc domowg;

e skladanie, na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej, zawiadomienia o popetnieniu przez osobg
stosujgcg przemoc domowa wykroczenia, o ktorym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja 1971 r.
- Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2022 r. poz. 2151, 2311, 2581 i 2600 oraz z 2023 r. poz. 289 i 535).

W celu dokonania diagnozy i oceny sytuacji w zwiazku ze zgloszonym podejrzeniem wystapienia

przemocy domowej, a takze realizacji innych zadan wynikajacych z ustawy

o przeciwdziataniu przemocy domowej, Zespot Interdyscyplinarny powoluje si¢ grupe diagnostyczno -

pomocowa. Do zadan grup diagnostyczno-pomocowych nalezy

w szczegdlnosci:

e dokonanie, na podstawie procedury "Niebieskie Karty", oceny sytuacji domowej oséb doznajacych
przemocy domowej oraz osob stosujacych przemoc domowa;

e realizacja procedury "Niebieskie Karty" w przypadku potwierdzenia podejrzenia wystapienia
przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystapienia ryzyka zagrozenia zycia lub zdrowia;

e zawiadomienie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej o wszczeciu procedury
"Niebieskie Karty" pod jej nieobecnos¢;

e realizacja dziatlan w stosunku do os6b doznajacych przemocy domowej oraz 0sob stosujacych
przemoc domowa;

e wystepowanie do zespolu interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie osoby stosujgcej
przemoc domowg do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych
przemoc domowa albo w programach psychologiczno-terapeutycznych dla osob stosujacych
przemoc domowa;

e wystgpowanie do zespolu interdyscyplinarnego z wnioskiem o zlozenie zawiadomienia
o popetnieniu przez osobg stosujaca przemoc domowa wykroczenia, o ktérym mowa w art. 66¢
ustawy z dnia 20 maja 1971 r. - Kodeks wykroczen;

e monitorowanie sytuacji oséb doznajacych przemocy domowej, a takze zagrozonych wystapieniem
przemocy domowej, w tym rowniez po zakonczeniu procedury "Niebieskie Karty";

e zakonczenie procedury "Niebieskie Karty";

e dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowiacych podstawe:

e uznania braku zasadno$ci wszczecia procedury "Niebieskie Karty",

e wszczgcia procedury "Niebieskie Karty";

e informowanie przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego o efektach podjetych dziatan
w ramach procedury "Niebieskie Karty".

W 2024 roku odbylo si¢ 6 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego w Gminie Kleszczéw w siedzibie
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleszczowie.
W 2024 roku do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 7 formularzy , Niebieska
Karta - A”, 0 4 wigcej niz w roku 2023, w tym:
T 5 formularzy ,,Niebiska Karta - A” zostaly sporzadzone przez Policje,
711 formularz ,Niebieska Karta - A” zostal sporzadzony przez pedagoga bedacego przedstawicielem
oswiaty,
711 formularz ,,Niebieska Karta - A” zostat sporzadzony przez pracownika socjalnego,
facznie w 2024 roku prowadzonych bylo 9 ,,Niebieskich Kart” (2 kontynuowane z 2023r.).
W 2024 roku odbylo si¢ 26 grup diagnostyczno- pomocowych w ramach procedury ,,Niebieska Karta”.

W spotkaniach grup diagnostyczno- pomocowych uczestniczylo 17 specjalistow - cztonkowie grupy, tj.
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pracownik socjalny, dzielnicowi Posterunku Policji w Kleszczowie, czlonek Gminnej Komisji
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Kleszczowie, wychowawcy ze szkoly podstawowej,
psycholog, pedagodzy, nauczyciel z przedszkola. W spotkaniach grup diagnostyczno- pomocowych
uczestniczyto 14 os6b z rodzin objetych procedurg ,Niebieska Karta”. Na spotkania grup zapraszane
byly osoby co do ktorych istnieje podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca domowg, z ktérymi ustalano
plan pomocy rodzinie. Osoby, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc domowa byty
wzywane na spotkania z grupa, podczas ktorych ustalano dziatania wobec sprawcy przemocy.

Charakterystyka osob doswiadczajacych przemocy domowej objetych procedurg ,,Niebieska Karta”

w 2024 roku przedstawia si¢ nastgpujgco:

[1 6 kobiet,

[l 2 mezczyzn

7113 dzieci (zgodnie z ustawa, dzieci w rodzinach objetych procedura sa osobami doznajacymi
przemocy domowej).

Charakterystyka os6b wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc domowa, wobec ktorych

wszczeto procedure ,,Niebieska Karta” w 2024 roku:

71 3 kobiety,
(1 5 mezczyzn.

Ogolem liczba 0s6b w rodzinach, w ktérych prowadzona byta procedura ,Niebieska Karta™ w 2024 roku

wynosita 28 oséb.

Dziatania podjete przez grupy diagnostyczno- pomocowe w ramach procedury ,Niebieska Karta”

w 2024 roku wobec 0s6b doswiadczajacych przemocy domowej:

a) 7 rodzin zostalo objetych monitoringiem i praca socjalng przez pracownikéw socjalnych
z Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie oraz Dzielnicowych Posterunku Policji
w Kleszczowie. Wizyty w $rodowisku mialy na celu sprawdzenie stanu bezpieczenstwa osob
pokrzywdzonych oraz mozliwos¢ realizacji planu pomocy rodzinie z problemem przemocy,

b) pedagodzy szkolni Szkoly Podstawowej w Kleszczowie, ZSP w Kleszczowie i przedszkoli
w Kleszczowie i Luszczanowicach prowadzili prace pedagogiczna z dzieémi z 7 rodzin,
w ktérych wystepowala przemoc. Ponadto na terenie placowek oswiatowych na biezaco byla
organizowana pomoc psychologiczno- pedagogiczna dla dzieci,

¢) w ramach procedury ,Niebieskiej Karty” 7 osob zostalo poinformowanych przez pracownika
socjalnego o mozliwosci uzyskania pomocy, w szczegdlnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej
i pedagogicznej oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych specjalistyczna
pomoc na rzecz os6b doznajacych przemocy domowej,

d) 4 osoby doznajace przemocy domowej zostaly poinformowane, ze zngcanie sig¢ fizyczne
i psychiczne jest przestgpstwem, przedstawiono prawa osob doznajacych przemocy oraz wskazano
aspekty odpowiedzialnosci karnej dla osoby stosujacej przemoc domowa,

¢) 2 osoby zostaly poinformowane przez pracownika socjalnego o warunkach korzystania ze
$wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej,

f) 1 osobe poinformowano o mozliwosci przeprowadzenia badania lekarskiego,

g) w kazdej procedurze przekazano formularz ,Niebieska Karta -B” osobie doznajacej przemocy
domowe;.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie zapewniat cztonkom rodzin, w ktorych wystepuje

zjawisko przemocy mozliwo$¢ skorzystania z bezplatnej pomocy psychologicznej. Udzielano réwniez

informacji na temat bezptatnej pomocy prawnej §wiadczonej na terenie Gminy Kleszczow. W siedzibie

GOPS w Kleszczowie stale dostepne s broszury, plakaty i ulotki dotyczace mozliwosci uzyskania

pomocy oraz o dotyczace juz samego zjawiska przemocy.
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W 2024 roku osoby z problemem przemocy, jak rowniez z problemem uzaleznienia, konfliktow
rodzinnych, probleméw wychowawczych, wspétuzaleznienia, —sytuacji okotorozwodowych,
problemami osobistymi, trudnosciami w zakresie umiejgtnosci radzenia sobie w sytuacji trudnej,
z zaburzeniami natury psychicznej, braku umiejetnosci radzenia sobie ze ztoscig mogli korzystac
z ,Indywidualnych Spotkan Rozwojowych dla Osob Dorostych”. Spotkania Rozwojowe dla Os6b
Dorostych w Lekinsku prowadzita terapeuta, profesjonalny coach, trener, pedagog specjalny, psycholog.
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie zapewniat cztonkom rodzin, w ktérych wystgpuje
zjawisko przemocy mozliwo$¢ skorzystania z bezplatnej pomocy psychologicznej. Udzielano réwniez
informacji na temat bezptatnej pomocy prawnej $wiadczonej na terenie Gminy Kleszczéw. W siedzibie
GOPS w Kleszczowie stale dostepne sa broszury, plakaty i ulotki dotyczace mozliwosci uzyskania
pomocy oraz o dotyczace juz samego zjawiska przemocy. Zespot Interdyscyplinarny na stronie
www.gops.bip.kleszczow.pl w zakladce Zespdt Interdyscyplinarny rozpowszechniatl informacje
o instytucjach, osobach $wiadczacych pomoc osobom do$wiadczajacym przemocy, o mozliwosciach
uzyskania pomocy w $rodowisku lokalnym, udostgpniono informacje o dzialajacych na terenie gminy
Kleszczéw: Spotkaniach Rozwojowych dla Dorostych w Lekinsku, Poradni Zycia Rodzinnego w
Lekinsku, Punkcie Konsultacyjnym dla os6b z problemem uzaleznienia w Lekinsku.
Dziatania podjete przez grupy diagnostyczno- pomocowe w ramach procedury ,Niebieskiej Karty”
wobec 0s6b stosujacych przemoc w 2024 roku:
a) 1 osoba stosujagca przemoc domowg zostala skierowana do Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych,
b) 2 osoby zostaly skierowane do udziatu w programie korekcyjno- edukacyjnym dla 0séb stosujacych
przemoc domowa,
c) 2 osoby zostaly skierowane do pracy z psychologiem,
d) 2 osoby skierowano do konsultacji z psychiatr.
Powodem przemocy domowe;j i koniecznosci interwencji w formie wszczecia procedury ,,Niebieskiej
Karty” jest uzaleznienie oraz nadmierne spozywanie alkoholu przez osoby podejrzewane o stosowanie
przemocy oraz problemy w relacjach matzenskich, problemy wychowawcze, ekonomiczne i psychiczne.
Rodzaje stosowanej przemocy domowej w prowadzonych w 2024 roku procedurach ,,Niebieska Karta™:
przemoc fizyczna w 8 rodzinach, przemoc psychiczna w 8 rodzinach, przemoc ekonomiczna w 6
rodzinach, zaniedbanie w 3 rodzinach.
W ramach procedury ,,Niebieska Karta” w 2024 roku zostalo zakonczonych 6 procedur ,,Niebieska
Karta”, z czego 2 z 2023 roku), 2 procedury ,,Niebieska Karta” bedg kontynuowane w 2025 roku. 3
procedury ,Niebieska Karta™ zostaly zakonczone z powodu ustania przemocy, 3 procedury ,,Niebieska
Karta” zakonczono z powodu braku zasadno$ci podejmowania dziatan.
Zgodnie z art. 9h ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, wobec 0sob, uczestniczacych
w procedurze "Niebieskie Karty" s3 prowadzone dzialania monitorujace przez okres 9 miesigcy po
zakonczeniu procedury "Niebieskie Karty". Dzialania te sa prowadzone przez grupe diagnostyczno-
pomocowg i polegaja w szczegdlnosci na analizie i ocenie sytuacji osob, wobec ktérych byla
prowadzona procedura "Niebieskie Karty". W 2024 roku 6 procedur ,\Niebieskie Karty” podlegato
monitoringowi przez powolane grupy diagnostyczno-pomocowe.
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3.10. Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie stypendiow i zasitkow
szkolnych

Na podstawie upowaznienia zawartego w Uchwale Nr XX1/233/2020 Rady Gminy Kleszczéw z dnia
28 maja 2020 roku w sprawie uchwalenia regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze
socjalnym dla uczniéw, zamieszkalych na terenie Gminy Kleszczow, postepowania w sprawach
z zakresu $wiadczefi pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie
gminy Kleszezéw prowadzi Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleszczowie.
Uchwatg Nr XX1/233/2020 Rady Gminy Kleszczow z dnia 28 maja 2020 roku wprowadzono Regulamin
udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw, zamieszkatych na terenie Gminy
Kleszczow.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym (stypendia szkolne) przystuguje uczniom szkét publicznych
i niepublicznych o uprawnieniach szkét publicznych oraz stuchaczom kolegiéw pracownikéw shuzb
spofecznych - do czasu ukonficzenia ksztalcenia, nie dluzej jednak niz do ukoficzenia 24 roku zycia
i wychowankom publicznych i niepublicznych o$rodkéw rewalidacyjno-wychowawczych - do czasu
ukonczenia obowigzku nauki, o ktérych mowa w art. 90b ust. 3 i 4 ustawy z dnia 7 wrzeénia 1991 r.
o systemie oswiaty. Stypendium szkolne moze otrzymaé uczen znajdujgcy si¢ w trudnej sytuacji
materialnej, wynikajacej z niskich dochodéw na osobe w rodzinie, w szczegdlnosci gdy w rodzinie tej
wystepuje: bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ciezka lub diugotrwata choroba, wielodzietnosé, brak
umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze
gdy rodzina jest niepetna lub wystapilo zdarzenie losowe.

W zaleznosci od sytuacji materialnej rodziny, w ktdérej zamieszkuje uczen, ustala si¢ wysokos¢
stypendium szkolnego miesigcznie.

Stypendium szkolne udzielane jest w formach:

1) calkowitego lub czesciowego pokrycia kosztéw udziatu ucznia w zajeciach edukacyjnych, w tym
wyrdéwnawczych, wykraczajacych poza zajgcia realizowane w szkole w ramach planu nauczania, a takze
udziatu w zajeciach edukacyjnych realizowanych poza szkota, w szczegdlnosci:

a) zakupu podrgcznikow, lektur szkolnych, encyklopedii, stownikéw, atlasow, zeszytow, programow
komputerowych i innych pomocy edukacyjnych,

b) zakupu przyboréw szkolnych, jak np. dtugopisy, otéwki, kredki, linijki, temperéwki, piorniki, farby,
bloki rysunkowe, pedzle, kalkulatory, przybory do nauki zawodu i innych artykuléw szkolnych,

¢) zakupu plecaka sportowego lub torby sportowej (1 szt. na semestr), odziezy sportowej (po 2 szt. na
semestr) typu: bluza sportowa, spodnie sportowe, koszulka sportowa, spodenki sportowe, dres sportowy,
stroj na basen, a takze obuwia sportowego (2 szt. na semestr) i odziezy ochronnej dla uczniéw szkot
branzowych,

d) optaty za udzial ucznia w wycieczkach szkolnych, ,.zielonych szkotach”, wyjsciach/wyjazdach do
kina, teatru, na basen lub innych imprezach organizowanych przez szkote lub Gminny Osrodek Kultury
w Kleszczowie,

e) oplaty za korepetycje ucznia, za udzial ucznia w szkoleniach lub kursach nauki jezyka obcego,
komputerowych, sportowych i innych zajeciach edukacyjnych,

f) oplaty za abonament internetowy w okresie nauki szkolnej,

¢) zakup komputera, laptopa lub notebooka i sprzgtu komputerowego itd,

h) zakupu biurka, krzesta do biurka i lampki na biurko, regatu lub pétki na podreczniki,

i) zakupu okularéw korekcyjnych;

2) pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, w tym w szczegélnosci: zakupu podrecznikow, lektur,
encyklopedii, stownikdéw, przyborow szkolnych, materialdbw na zajgcia techniczne, muzyczne,
plastyczne ,sportowe, odziezy sportowej i obuwia sportowego oraz innych materialdow wymaganych do
uczestnictwa w tych zajeciach i innych materialow wymaganych przez szkol¢ do realizacji nauki,
rowniez zakup komputera, laptopa, notebooka, sprzetu komputerowego i multimedialnych programéw
edukacyjnych;
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3) catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztow zwigzanych z pobieraniem nauki poza miejscem
zamieszkania przez uczniéw szkét ponadpodstawowych oraz stuchaczy kolegiow pracownikow stuzb
spotecznych, w szczegdlnosci: koszty przejazdu, koszty zakwaterowania, koszty wyzywienia;

4) $wiadczenia pienieznego, jezeli organ przyznajacy stypendium uzna, Ze udzielenie stypendium
w formach, o ktérych mowa powyzej, nie jest mozliwe lub nie jest celowe.

W roku szkolnym 2023/2024 stypendium szkolne przyznano 7 uczniom szkét podstawowych oraz
ponadpodstawowych. Laczna kwota wydatkow na realizacj¢ zadania w 2024 roku wyniosta 6 057,60 zt.
Zasilek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi (stuchaczowi lub wychowankowi) znajdujacemu sig
przejéciowo w trudnej sytuacji materialnej, wylacznie z powodu wystgpienia zdarzenia losowego. (np.
powazne zachorowanie, $mier¢ rodzica, pozar itp.). Pomoc w formie zasitku szkolnego z powodu
wystapienia w rodzinie zdarzenia losowego przyznano 4 uczniom w tacznej kwocie 2 480,00 zt.
Laczny koszt realizacji stypendiow i zasitkow szkolnych w 2024 roku wyniost 8 537,60 zi, w tym
dotacja z budzetu Wojewody w wysokosci 1 069,00 zl oraz wklad wlasny w wysokosci 7 468,60 zl.

3.11. Akcja ,,Energetyczny tornister”

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kleszczowie od 2022 roku, w ramach wspétpracy z PGE
Goérnictwo 1 Energetyka Konwencjonalna w Belchatowie uczestniczyt w 2024 roku w akcji
»Energetyczny tornister”. To kolejna akcja firmy PGE GiEK, ktorej celem jest obdarowanie
pierwszoklasistow plecakami z wyprawka szkolna. Jest to kolejna dobroczynna akcja charytatywna
zorganizowana przez Spotke PGE Gornictwo i Energetyka Konwencjonalna SA dla ucznidw.
W sierpniu 2024 roku w siedzibie GOPS w Kleszczowie wreczono plecaki wraz z wyposazeniem 5
dzieciom (cztery dziewczynki i jeden chlopiec), ktorzy od wrzesnia 2024 rozpoczeli nauke w szkotach
podstawowych.

Uczniowie w plecakach znalezli: zeszyty, piorniki z pelnym wyposazeniem, farby plakatowe, kredki,
bloki rysunkowe i techniczne, papier kolorowy, klej, nozyczki i temperdéwki. Dzieci w ramach tej akcji
od Klubu siatkarskiego KPS SKRA Belchatéw otrzymali takze upominki w postaci kubkéw, dtugopiséw
i biurowych teczek z logo klubu.

3.12. Refundacja podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe, tzw. ,dodatek gazowy”

Refundacja podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe w 2024 roku byta kontynuacja realizowanego
wsparcia dla gospodarstw domowych wprowadzonego na mocy ustawy z dnia 15 grudnia 2022 roku
o0 szczeg6lnej ochronie niektorych odbiorcow paliw gazowych w 2023 r. oraz w 2024 r. w zwigzku
z sytuacja na rynku gazu

Zgodnie z ww. ustawg o zwrot podatku VAT za gaz mogly sie ubiega¢ te gospodarstwa domowe, ktdre
uzywaja gazu do celéw grzewczych. Korzystanie z gazu do ogrzewania domu czy mieszkania musiato
zosta¢ potwierdzone wpisem do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw (CEEB).

Kolejnym warunkiem ubiegania si¢ o refundacje podatku VAT bylo kryterium dochodowe, ktdre
wynosito:

. 2100 zt dla jednoosobowego gospodarstwa domowego,

. 1500 z¥/os. w przypadku gospodarstwa wieloosobowego.

Refundacja odpowiadata podatkowi VAT wynikajacemu z oplaconych faktur dokumentujacych
dostarczenie paliw gazowych od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 30 czerwca 2024 r. do tego odbiorcy
paliw gazowych. W 2024 roku o refundacj¢ podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe do
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kleszczowie wplynelo 74 wnioskéw. Zostalo wydanych
69 informacji przyznajacych refundacj¢ na laczng kwote 36 277,75 zl.
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3.13. Bon energetyczny

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie realizowat program Bon energetyczny w 2024r.
Bon energetyczny to forma wsparcia finansowego dla gospodarstw domowych o okreslonych
dochodach w zwiazku z wzrostem cen energii elektrycznej przyznawana na mocy ustawy z dnia 23 maja
2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw w celu ograniczenia cen energii
elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego( Dz.U. z 2024 poz. 859).
Wysokos¢ bonu energetycznego wynosita odpowiednio:

— 300 zt - gospodarstwu domowemu jednoosobowemu;

— 400 zl - gospodarstwu domowemu sktadajgcemu sie z 2 do 3 0séb;

— 500 zt - gospodarstwu domowemu sktadajgcemu si¢ z 4 do 5 0sob;

— 600 zt - gospodarstwu domowemu sktadajgcemu si¢ z co najmniej 6 0sob.

Przy ogrzewaniu energig elektryczng bon energetyczny wynosit:

— 600 zl - gospodarstwu domowemu jednoosobowemu;

— 800 zt - gospodarstwu domowemu sktadajacemu si¢ z 2 do 3 osob;

— 1000 zt - gospodarstwu domowemu sktadajacemu si¢ z 4 do 5 0sob;

— 1200 zt - gospodarstwu domowemu sktadajgcemu si¢ z co najmniej 6 0séb.
W 2024 roku o bon energetyczny wplynelo do GOPS w Kleszczowie 219 wnioskow. Zostalo
wydanych 202 informacji przyznajacych bon energetyczny na kwot¢ 86 174,78 zi. Ponadto
wydano 14 decyzji odmownych z powodu przekroczenia kryterium dochodowego, 3 wnioski
zostaly pozostawione bez rozpoznania.

3.14. Dodatek oslonowy

W 2024 roku Gminny O$rodek Pomocy Spoltecznej w Kleszczowie realizowat postgpowania w zakresie
przyznawania mieszkaficom naszej gminy dodatku ostonowego na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia
2021r. o dodatku ostonowym. Dodatek ostonowy przystugiwat za okres od dnia 1 stycznia 2024r. do
dnia 30 czerwca 2024r. Dodatek ostonowy przystugiwat:
1) osobie w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w ktorym wysoko$¢ przecigtnego
miesigcznego dochodu nie przekraczata kwoty 2100 zt (dochod z 2022r.)
2) osobie w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w ktéorym wysoko$¢ przecigtnego
miesigcznego dochodu nie przekraczata kwoty 1500 zt na osobg (dochdd z 2022r.).

Dodatek ostonowy w 2024 r. wynosit:

— 228,80 z1 dla gospodarstwa domowego jednoosobowego,

— 343,20 zI dla gospodarstwa domowego skiadajacego si¢ z 2 do 3 0sdb,

— 486,20 zt dla gospodarstwa domowego skiadajacego si¢ z 4 do 5 0sdb,

— 657,80 zt dla gospodarstwa domowego skiadajacego si¢ z co najmniej 6 0sob.
Podwyzszony dodatek ostonowy przystugujacy osobom opalajagcym domy weglem:

— 286,00 zt dla gospodarstwa domowego jednoosobowego,

— 429,00 zt dla gospodarstwa domowego sktadajacego si¢ z 2 do 3 0s6b,

— 607,75 zt dla gospodarstwa domowego skladajacego si¢ z 4 do 5 0sdb,

— 822,25 7zt dla gospodarstwa domowego skladajacego sig¢ z co najmniej 6 0s6b.
W 2024 roku o dodatek ostonowy wplynelo do naszego Osrodka 186 wnioskéw. Zostalo wydanych
168 informacji przyznajacych dodatek ostonowy na kwote 60 549,75 zI. Ponadto wydano 18
decyzji odmownych z powodu przekroczenia kryterium dochodowego.
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4. System dodatkéw mieszkaniowych

Gminny Oérodek Pomocy Spolecznej realizuje zadanie wlasne gminy w zakresie przyznawania
dodatkéw mieszkaniowych. Zasady i tryb przyznawania dodatkéw mieszkaniowych reguluje ustawa
z dnia 21.06.2001r. o dodatkach mieszkaniowych a takze inne akty normatywne.

4.1. Przyznawanie dodatkéw mieszkaniowych

W 2024 1. przyjeto 14 wnioskéw o dodatek mieszkaniowy, tj. mniej o 8 niz w roku 2023. Laczna liczba
wydanych decyzji przyznajacych w 2024 roku wyniosta 14.

Tabela 18. Dodatki mieszkaniowe z podziatem na uzytkownikéw mieszkan w 2024r.

s Liczba wyptaconych KWota wyplaconych
@ wlz:::;igogl;::iaﬁ) dodatkéw dodatkow
2yt y mieszkaniowych mieszkaniowych (w zt)
Ogoélem 89 20 375,53
Z tego gminnym 75 16 520,69
w zasobie: |  sp6ldzielczym 12 3 854,84
prywatnym 0 0,00
RYCZALTY
Ryczalty na konto 89 10 776,99
Ryczalty dla wnioskodawcy 46 5 878,27
Ryczalty dla zarzadcy 43 4 898,72
Opracowanie wlasne
Tabela 19. Realizacja i wyptaty dodatkoéw mieszkaniowych
2021 2022 2023 2024
Liczba rodzin, ktérym przyznano
decyzjg Swiadczenie ' = = 14
Kwota Swiadczen ogolem w zt 9 646,09 16 789,56 23 999,34 20 375,53

Opracowanie wiasne

W 2024r. zmniejszyta si¢ kwota wyplaconych dodatkow mieszkaniowych o 3623,81 zt w stosunku do
roku poprzedniego, zmniejszyta si¢ liczba rodzin korzystajacych z tej formy pomocy.
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Di

5.1.

System Swiadczen rodzinnych i wychowawezych

Swiadczenia rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych

Realizacja $wiadczen rodzinnych zwiazana jest z prowadzeniem postepowan administracyjnych w celu
ustalenia prawa do $wiadczen rodzinnych.
Swiadczeniami rodzinnymi sg:

1.
2.
3.
4.

5

zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne,

zasitek dla opiekuna jako $wiadczenie bedace realizacja wyroku Trybunatu Konstytucyjnego
z dnia 5 grudnia 2013 r., sygn. akt TK akt K 27/13,

$wiadczenie rodzicielskie.

Przyznanie prawa do zasitku rodzinnego uzaleznione jest m.in. od spetnienia kryterium dochodowego.
Osoba majgca prawo do zasitku rodzinnego moze ubiegac si¢ o nastepujace dodatki:

Dodatek z tytulu urodzenia dziecka

Dodatek z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
Dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka

Dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

Dodatek z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego

Dodatek z tytuhu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania
Dodatek z tytutu rozpoczecia roku szkolnego

Swiadczenia rodzinne przystuguja:
1. obywatelom polskim;
2. cudzoziemcom:

do ktérych stosuje si¢ przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego,

jezeli wynika to z wigzacych Rzeczpospolita Polska umoéw dwustronnych o zabezpieczeniu
spotecznym,

przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt staly,
zezwolenia na pobyt rezydenta dtugoterminowego Unii Europejskiej, zezwolenia na pobyt czasowy
udzielonego w zwigzku z okoliczno$ciami, o ktérych mowa w art. 127 lub art. 186 ust. 1 pkt 3
ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz. U. poz. 1650), lub w zwiazku z uzyskaniem
w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzey lub ochrony uzupetniajace;j,

posiadajacym karte pobytu z adnotacja "dostep do rynku pracy", z wylaczeniem obywateli panstw
trzecich, ktérzy uzyskali zezwolenie na prace na terytorium pafstwa cztonkowskiego na okres
nieprzekraczajacy sze$ciu miesigcy, obywateli pafistw trzecich przyjetych w celu podjecia studiow
oraz obywateli panstw trzecich, ktérzy maja prawo do wykonywania pracy na podstawie wizy,

-jezeli zamieszkuja na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przez okres zasitkowy, w ktérym otrzymuja
$wiadczenia rodzinne, chyba ze przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spolecznego lub
dwustronne umowy miedzynarodowe o zabezpieczeniu spolecznym stanowig inaczej i spetniaja
wszystkie ustawowe warunki, od ktérych uzaleznione jest przyznanie prawa do $wiadczen.

Kwoty kryteriow dochodowych uprawniajacych do zasitku rodzinnego, a takze wysokos¢
poszczegdlnych $wiadczen rodzinnych podlegaja weryfikacji co 3 lata, z uwzglednieniem wynikow
badan progu wsparcia dochodowego rodzin.
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W 2024 r. wyplacono:

— zasilki rodzinne wraz z dodatkami na tgczng kwote 170 071,35 zi,

— $wiadczenia opiekunicze (tj. zasilek pielegnacyjny, Swiadczenie pielggnacyjne, zasilek dla opiekuna)
na aczng kwotg 1 549 423,60 zl,

— jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka na kwotg 15 000,00 zt

— $wiadczenie rodzicielskie na kwote 84 556,40 zi.

Z powyzszej kwoty jako nienaleznie pobrane $wiadczenia rodzinne majace wpltyw na pomniejszenie

wydatkow w biezacym roku klienci zwrocili kwote 1 362,96 zi.

Tabela 20. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami wyptacone 2024r.

Rodzaj swiadczenia Liczba Kwota Wysokosé swiadczenia
rodzin Swiadczen
(w zb)
Zasitki rodzinne 11 20 229,59 95 zl na dziecko w wieku 0-5 r.z.

21 67 201,56 124 zl na dziecko w wieku >5-18
I.Z.

10 8 496,86 135 zt na dziecko w wieku >18-24

1z
Dodatki do zasitkow rodzinnych
w tym:
z urodzenia dziecka 4 4 000,00 1000 zt
tytutu
opieki nad dzieckiem w 4 13 200,00 400 zt
okresie korzystania z urlopu
wychowawczego
z samotnego wychowywania 4 7 720,00 @ 193 zl miesiecznie na dziecko, nie
tytulu = dziecka wiecej niz 386 zt
273 zt w przypadku dziecka
niepetnosprawnego, nie wigcej niz
546 zt
ksztalcenia i rehabilitacji 2  1710,00 90 zl na dziecko do 5 roku zycia
dziecka niepelnosprawnego
11 14 519,27 110 zt na dziecko > 5 roku zycia
rozpoczecia roku szkolnego 26 4572,10 100 zl na dziecko raz w roku
podjecia przez dziecko nauki 3 2712,00 113 zl na pokrycie wydatkow
w szkole poza miejscem zwigzanych z dojazdem do
zamieszkania miejscowosci, w ktorej znajduje sie
szkola
12 7 700,81 69 zl na pokrycie wydatkow
zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢
S . szkola.
wychowania dziecka 11 18 009,16 | 95 zt
w rodzinie wielodzietnej | L 7 b e
jednorazowa zapomoga z tytutu 15 15 000,00 ' 1000 zt
urodzenia dziecka 7 s e e
Swiadczenie rodzicielskie 12 84 556,40 max 1 000,00 zt miesigcznie przez
- . ,, , 12 miesigcy ,
zasilki rodzinne z dodatkami 0 0 kwota nie moze by¢ mniejsza niz
przyznawane w ramach koordynacji 20 zt

Opracowanie wilasne
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5.2. Swiadczenia opiekuncze

W 2024 r. wyplacono 2 214 $wiadczen opiekunczych na kwote 1 548 344,40 zt.
Dla poréwnania w 2023r. wyptacono 2 155 $wiadczen opiekuficzych na kwote 1 117 789,32 zi.

Tabela 21. Swiadczenia opiekuncze tacone w 2024r.

zasitki - 165 | wwysokosci = 184 759,04 zt - niepeosprawne dziecko,
pielegnacyjne | . 215,84zt  97128,00zt - osobaniepenosprawna w wieku powyzej
“ | f 16 roku zycia, jezeli legitymuje si¢
| orzeczeniem o znacznym stopniu
| niepelosprawnosci,
- osoba, ktdra ukonczyta 75 lat,
- osoba niepelnosprawna w wieku
| powyzej 16 roku zycia legitymujaca si¢
| orzeczeniem o umiarkowanym stopniu
' niepelosprawnosci, jezeli
j niepelnosprawnos¢ powstata w wieku do
el . 5 ' ukonczenia 21 r.z.
Swiadczenia =~ 34  w wysokosci 1144 838,00zt Osobami uprawnionymi do otrzymania
pielegnacyjne 2988,00zt - $wiadczenia sa:
‘ - matka albo ojciec;
| - opiekun faktyczny dziecka;
. - osoba, bedgca rodzing zastgpcza
. spokrewniong w rozumieniu ustawy
' o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
| zastepczej;
| - inna osoba, na ktdrej cigzy obowiazek
alimentacyjny zgodnie
| z przepisami Kodeksu rodzinnego i
opiekunczego (z wyjatkiem osob
0 znacznym stopniu niepetosprawnosci).
Osobom innym niz spokrewnione w
pierwszym stopniu z osoba wymagajaca
| opieki, przyshuguje $wiadczenie
pielegnacyjne, w przypadku gdy spelnione
| sg lacznie nastepujace warunki:
1) rodzice osoby wymagajacej opieki nie
7yja, zostali pozbawieni praw
rodzicielskich, sa matoletni lub legitymuja
| sie orzeczeniem o znacznym stopniu
| niepelnosprawnosci;
2) nie ma innych 0s6b spokrewnionych w
pierwszym stopniu, sa matoletnie lub
| legitymuja si¢ orzeczeniem o znacznym
stopniu niepelosprawnosci;
3) nie ma o0so6b takich jak opiekun
faktyczny dziecka lub rodzina zastgpca

| . 0,002
| 114 179,36 zt
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 zasilek dla
opiekuna

Opracowanie wiasne

. wwysokosci  7440,00zt

620,00 zt

s

orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetosprawnosci.

Swiadczenie przyshuguje, jezeli
niepetosprawno$¢ osoby wymagajacej
opieki powstata nie pdzniej niz do
ukonczenia 18. roku zycia lub w trakcie
nauki w szkole lub w szkole wyzszej
(jednak nie p6zniej niz do ukonczenia 25.
roku zycia).

- osoba, ktorej zdniem 01.07.2013 r.

wygaszono prawo do $wiadczen
pielegnacyjnych. W sprawie zasitku dla

. opiekuna organ wszczynal postepowanie na

wniosek strony, zlozony jednak nie pézniej,
niz w terminie do 4 miesigcy od dnia
wejécia w zycie ustawy.

Tabela 22. Dane staisiczne doiczice Swiadczen rodzinnich w 2024r.

Liczba wydanych decyzji

w tym

‘'w sprawie Swiadczenia rodzicielskiego

decyzji  stwierdzajacych  nienaleznie

pobrane Swiadczenia

Liczba wystosowanych pism
Liczba wydanych zaswiadczen

Liczba odwolan przekazzinych do Salﬁbrzqdowego kblegium

Odwolawczego

Z cZego

liczba decyzji utrzymanych w mocy

liczba decyzji uchylonych i przekazanilchw
o ponownego rozpatrzenia

liczba decyzji uchylonych i SKO

~ przyznalo Swiadczenie

Opracowanie wlasne

liczba decyzji uchylonych i umorzono
postepowanie

liczba decyzji oczeku jqcych ‘na

rozstrzygniecie

297
12
3

89
6

=)
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5.3.  Skladki na ubezpieczenia zdrowotne i spoleczne

Osobom, ktére pobieraja $wiadczenia pielggnacyjne Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej oplaca
skfadki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne.

Tabela 23. Sktadki na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne w 2024r.

Skladki na ubezpieczenia spoleczne 279
214 320,24 zt

Skladki na ubezpieczenia zdrowotne 38 10 218,96 zt

Opracowanie wlasne

5.4. Swiadczenie ,,Za zyciem”

Ustawa o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” z dnia 04.11.2016 r. wprowadzila wyplate

jednorazowego $wiadczenia z tytulu urodzenia dziecka, u ktorego zdiagnozowano cigzkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaty
w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Tabela 24. Wydatki w zakresie realizacji ustawy o wspieraniu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”
1 l 4 000,00 zt

Opracowanie wilasne

5.5. Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

W 2024r. wyptacono nalezne $wiadczenia 24 dzieciom (osobom uprawnionym). Srednia wysoko$é
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyniosta 416,34 z1. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
przystugiwaly w wysokosci biezaco ustalonych alimentow, jednakze nie wyzszej niz 500 zt miesigcznie.
12 grudnia 2024r. weszta w zycie Ustawa z dnia 21 listopada 2024r. o zmianie ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, na mocy ktorej ulegta zmianie wysoko$¢ maksymalna $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego z kwoty 500,00 zt do 1 000,00 zi. Wyréwnanie osobom uprawnionym
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego zgodnie z w/w ustawg nastapito w styczniu i lutym 2025r.
Przyznanie prawa do $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego uzaleznione jest od spetnienia kryterium
dochodowego. Swiadczenia te przystuguja, jezeli dochod rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie
nie przekracza kwoty 1209,00 zt na osobe.
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Tabela 25. Liczba 0sob, kt(’)im iriznano $wiadczenie z funduszu alimentacii'neio w 2024r.

Wyplacone $wiadczenia 240 110 408,02
z funduszu alimentacyjnego
z tego na osobe uprawniong w wieku:

0-17 lat 193 88 114,36
18-24 lat 47 22 293,66
25 lat i wiecej 0 0

Opracowanie wlasne

Tabela 26. Dane staisiczne doiczice realizacl'i $wiadczen z funduszu alimentacil'neio w 2024r.

z powyzszych liczba decyzji zaskarzonych do Samorzadowego 0
Kolegium Odwolawczego

liczba decyzji utrzymanych w mocy przez SKO 0
liczba decyzji uchylonych przez SKO i przekazanych do 0
ponownego rozpatrzenia

Opracowanie wlasne

5.5.1. Post¢gpowanie wobec dluznikéow alimentacyjnych

Sporzadzono tgcznie 98 pism w sprawie prowadzonych postgpowant wobec dluznikéw alimentacyjnych
oraz w sprawie osob uprawnionych do otrzymywania swiadczen z funduszu.

Tabela 27. Podejmowane dziatania wobec dluznikow alimentacyjnych w 2024r.
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Opracowanie wlasne

Statystyka:

Przeprowadzono 3 wywiady alimentacyjne oraz odebrano 3 o$wiadczenia majatkowe. Zebrane
informacje zostaly skierowane do komornikéw sadowych prowadzacych postgpowanie egzekucyjne.
W 7 sprawach skierowano wnioski o podjecie dzialaf wobec dtuznikéw zamieszkujacych na terenie
innych gmin. Nie sporzadzono zadnej decyzji dotyczacej uznania dtuznikéw alimentacyjnych za
uchylajgcych sie od zobowiazan alimentacyjnych. Na koniec 2024r. na terenie gminy zarejestrowanych
byto 12 dhuznikéw alimentacyjnych. W 7 sprawach postgpowania byly prowadzone przez inne gminy
na wniosek Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie. Sporzadzono 6 wezwan w celu
przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odebrania o$wiadczenia majgtkowego. W 2024r.
wyegzekwowano od dtuznikéw alimentacyjnych kwotg 58 143,57 zI, co rozdysponowano na dochody
budzetu panstwa oraz organu wlasciwego wierzyciela.

5.6. Czyste powietrze

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie prowadzi postgpowania i wydaje w imieniu Wdjta
Gminy Kleszczéw zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego miesigcznego dochodu przypadajacego na
jednego cztonka gospodarstwa domowego, ktore to zaswiadczenie wydawane jest na zadanie osoby
fizycznej zamierzajacej zlozy¢ wniosek o przyznanie podwyzszonego poziomu dofinansowania
w ramach czeéci drugiej programu ,,Czyste powietrze”.

W 2024 r. wydano 12 zaswiadczen.
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6. Wspélpraca z organizacjami, innymi instytucjami
i podmiotami

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie w toku codziennych dziatan
podejmuja wspolprace z m.in. nastgpujacymi organizacjami pozarzadowymi, instytucjami
i podmiotami:

1) Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie — w zakresie poradnictwa rodzinnego, wydawania opinii,
interwencji kryzysowych, kierowania os6b na Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, itp.

2) Powiatowym Urzedem Pracy — w celu rozwijania aktywnej polityki rynku pracy, przeciwdziatania
i zapobiegania bezrobociu, w kierunku odzyskania zdolnosci funkcjonowania w Srodowisku, 0s6b
dtugotrwale bezrobotnych, zagrozonych wykluczeniem spolecznym. Ponadto systematycznie
prowadzona jest wspdlpraca polegajaca na wymianie opinii, informacji, doswiadczen miedzy
pracownikami Osrodka a pracownikami Urzedu celem wypracowania wspolnych dzialan na rzecz
aktywizowania oséb bezrobotnych.

3) Posterunkiem Policji - w sytuacjach kryzysowych, zwlaszcza w przypadkach interwencji dot.
stosowania przemocy w rodzinie, oséb chorych psychicznie, bezdomnych, demoralizacji nieletnich
oraz w zakresie zabezpieczenia os6b chorych i starszych przed skutkami zimy, w pracy z klientami
tzw. trudnymi” wspdlpraca z policjantami dzielnicowymi, atakze korzystamy z asysty
w sytuacjach zagrozenia w czasie wykonywania czynno$ci stuzbowych.

4) Sadem Rejonowym — w zakresie wydania zarzadzen odnosnie wiladzy rodzicielskiej
w srodowiskach wskazujacych na zaniedbywania dzieci, natomiast w przypadku rodzin
patologicznych objetych nadzorem kuratorskim wspotpracujemy z kuratorami  sagdowymi
i spotecznymi itp.

5) Ochrong zdrowia — w sprawie o wydawanie zaswiadczen o stanie zdrowia klientow, wypelniania
dokumentow dla oséb ubiegajacych si¢ o skierowanie do doméw pomocy spotecznej lub zaktadow
opiekunczo-leczniczych, itp.

6) Szkolami—wspdtdzialanie pracownikdw socjalnych z pedagogami szkolnymi w zakresie udzielania
pomocy dzieciom i ich rodzinom,

7) Komisja ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych przy Urzedzie Gminy w Kleszczowie —
kierowanie os6b uzaleznionych od alkoholu na przymusowe leczenie odwykowe.

8) Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna — w zakresie pomocy pedagogicznej i psychologicznej
dzieciom z problemami w nauce i zachowaniu.

7. Dzialania zabezpieczajace funkcjonowanie OPS

7.1.  Kontrola Zarzgdcza w OPS

W oparciu o ustawe o finansach publicznych (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1530 ze zm.), Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej jest zobowiazany do zapewnienia funkcjonowania adekwatne;j,
skutecznej i efektywnej kontroli zarzadcze;j.

Kontrola zarzadcza w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Kleszczowie stanowi ogot dziatan
podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob efektywny, oszczedny i terminowy.
Kontrola zarzadcza stwarza podstawy efektywnego zarzadzania, dostarczania niezbednych informacji
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do podejmowania decyzji zwigzanych z zarzadzaniem, sygnalizuje naruszenie prawa, zaniedbania
1 nieprawidlowosci.

Kierownik Osrodka jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej
i efektywnej kontroli zarzadczej w oparciu o art. 69 ust. 1 pkt 3 ustawy o finansach publicznych, co roku
sktada oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej w GOPS w Kleszczowie.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kleszczowie w 2024 roku w wystarczajacym stopniu
funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.
Powyzsze dane poparte byly informacjami dostepnymi podczas sporzadzania o$wiadczenia
pochodzacymi z:

v" monitoringu realizacji celow i zadan,

v" samooceny kontroli zarzadczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli

zarzadczej,
v’ procesu zarzgdzania ryzykiem.

7.2.  Realizacja dzialan administracyjno — gospodarczych

W roku 2024 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie realizowal zadania zawarte
w Regulaminie Organizacyjnym majace na celu zapewnienie sprawnego funkcjonowania Osrodka,
a w szczegodlnosci:

1. Przestrzegano dyscypliny finansowej poprzez dbanie o racjonalne gospodarowanie budzetem
w zwigzku z realizacjg zadan Osrodka.

2. Dostarczano niezbedny asortyment biurowy, publikacje, druki zgodnie z posiadanymi
mozliwo$ciami finansowymi.

3. Realizowano zadania profesjonalnego sekretariatu oraz wszystkie sprawy zwigzane
z reprezentacyjng funkcja Kierownika.

4. Realizowano zadania obstugi interesanta, a takze prowadzono ewidencj¢ dokumentow
wplywajacych i wychodzacych z O$rodka, przygotowywano poczte do Kierownika, wysylano
korespondencje, prowadzono dystrybucje dokumentacji zgodnie z obowigzujacym obiegiem
dokumentdw, rejestrowano podania w systemie POMOST, SYGNITY.

5. Przekazywano klientom niezb¢dne informacji o mozliwosci zatatwienia spraw, wydawano decyzje
na zasitki, na $wiadczenia rodzinne.

6. Dbano o czystos¢ i porzadek na terenie Osrodka.

7. Prowadzono rejestr i rozliczano delegacje.

8. Monitorowano korespondencj¢ wychodzaca z Osrodka.

9. Opisywano i rozliczano faktury wpltywajace do Osrodka.

10. Przygotowywano sprawozdania.

11. Dbano o terminowe dokonywanie oplat.

12. Archiwizowano bazy danych, przygotowywano i wysylano sprawozdania i zbiory centralne,
instalowano aktualizacje i poprawki w programach uzywanych w OPS, sprawdzano sprzet
przeznaczony do likwidacji.

13. Zabezpieczano sprawne dziatanie systeméw informatycznych, administrowano serwerami oraz
bazami danych.

14. Redagowano Biuletyn Informacji Publicznej Osrodka.

15. Nadzorowano prace skladnicy akt. Przechowywano dokumenty zgodnie z jednolitym rzeczowym
wykazem akt.
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7.3. Podejmowane uchwaly

W celu realizacji zadan Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej przygotowuje projekty uchwal, ktore
Rada Gminy okresla w drodze uchwaly. W 2024 r. podjeto 3 uchwaly.

Tabela 28. Rejestr Uchwal
Lp. Nr Uchwaly z dnia W sprawie

1. LXX/834/2024 | 29.02.2024r. =w sprawie przystapienia do realizacji Programu ,Asystent
osobisty osoby z niepelnosprawnoscia” dla Jednostek

| Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024

2. LXXI/838/2024  20.03.2024r. w sprawie przystapienia do realizacji Programu ,Opieka
' wytchnieniowa” dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego -
‘ edycija 2024

3. 111/16/2024 1 24.05.2024r. = W sprawie przyjecia Gminnego Programu Przeciwdziatania
‘ Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy
_ Domowej na lata 2024-2030

Opracowanie wlasne

Ponadto w 2024 roku, Radzie Gminy przedtozono sprawozdania:
1) Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Gminie Kleszczéw za 2023 rok,
2) Sprawozdanie z realizacji zadan Programu Wspierania Rodziny za 2023 rok,
3) Sprawozdanie z realizacji zadai Gminnego Programu Wspierania Rodziny za 2023 rok,
4) Sprawozdanie z dzialalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kleszczowie za 2023 rok,
5) Oceng zasobéw pomocy spotecznej za 2023 rok.

8. Kadra Os$rodka

Na dzien 31 grudnia 2024 roku wewnetrzny podzial organizacyjny przedstawiat si¢ nastepujaco:

Tabela 29. Zatrudnienie w Osrodku Pomocy Spotecznej w 2024r.

Opracowanie wiasne
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Utworzenie 1 utrzymywanie osrodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie srodkéw na
wynagrodzenia pracownikow jest zadaniem obowigzkowym gminy wynikajacym zart. 17 ust.18 ustawy
0 pomocy spoteczne;j.

Do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej Gminny Osrodek Pomocy Spoteczne;j
zatrudnia pracownikéw socjalnych. Zgodnie z art. 110 ust.11 ustawy o pomocy spolecznej, osrodek
zatrudnia pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny na 2 tys. mieszkancow, nie mniej jednak niz trzech pracownikow.

W roku 2024 byto zatrudnionych 3 pracownikow socjalnych swiadczacych pomoc w formie pracy
socjalnej i przeprowadzajacych wywiady srodowiskowe.

8.1. Kwalifikacje zawodowe i wyksztalcenie pracownikéw Osrodka

Niezbednym warunkiem prawidlowej realizacji zadan pomocy spolecznej jest posiadanie dobrego
zespotu pracownikow wyposazonego w specjalistyczng wiedzg i doswiadczenie. Ustawa o pomocy
spolecznej okresla, kto moze zosta¢ pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1 moze to by¢
osoba, ktora posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecznych lub ukonczyta
studia wyzsze na kierunku praca socjalna, lub do dnia 31 grudnia 2013 r. ukonczyla studia wyzsze
o specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego na jednym z kierunkow: pedagogika,
pedagogika specjalna, politologia, polityka spoleczna, psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie.

W ostatnich latach mozna obserwowac staty wzrost liczby realizowanych przez pomoc spoteczng zadan,

co wigze sie z konieczno$cig stalego doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy

i umiejetnosci.

W zdecydowanej wigkszosci pracownikow legitymuje si¢ wyksztalceniem wyzszym — 10 oséb. Ponadto

zatrudnione sg 2 osoby z wyksztalceniem srednim.

Pracownicy O$rodka w 2024r. uczestniczyli w roznego rodzaju kursach, szkoleniach. Przeprowadzone

szkolenia obejmowaty swoim zakresem migdzy innymi nastgpujace tematy:

1. Dodatek ostonowy edycja 2024 - 3 pracownikdow,

2. ABC $wiadczen rodzinnych- szkolenie od podstaw dla nowych pracownikéw oraz wszystkich,
ktorzy cheg uporzadkowaé swoja wiedzg — 3 pracownikow,

3. Bezpieczenstwo zawodowe pracownikow pomocy spotecznej. Wybrane aspekty —2 pracownikow,

4. Ocena wstepna, plan pracy i ocena okresowa krok po kroku- metodyka i dokumentacja pracy
asystenta rodziny — 1 pracownik,

5. Prawo pracy 2024 — praktyka i mozliwosci stosowania prawa pracy w dziale personalnym
i przez menedzerow — 2 pracownikow,

6. XII Ogélnopolski Zlot Asystentéw Rodziny z Konferencja Naukowo- Szkoleniowa nt. Rola stylow
przywiazania i zdolnosci regulacji emocji os6b w rodzinie w przeciwdziataniu przemocy domowej-
perspektywa pracy asystentow rodziny — 1 pracownik,

7. Bezpieczefistwo osobiste pracownika socjalnego — 1 pracownik,

®

Prawne aspekty przeciwdzialania przemocy domowej — 1 pracownik,

9. Konferencja szkoleniowa Przemoc wobec dzieci, nowelizacja ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
domowej w ramach ogdlnopolskiej kampanii Dziecifistwo bez Przemocy organizowanej przez
Fundacje Dajemy Dzieciom Silg oraz Koalicj¢ na Rzecz Ochrony Dzieci — 2 pracownikow,

10. Pracownicze plany kapitatowe — 3 pracownikow,

11. Miedzynarodowa Konferencja Opieki Diugoterminowej — 2 pracownikow,

12. Ustawa o pomocy spotecznej — 20 lat funkcjonowania aktualnosci 2024 — 1 pracownik,

13. Postepowanie z dluznikiem alimentacyjnym — 1 pracownik,

14. Zamkniecie ksiagg rachunkowych w o$rodku pomocy spotecznej za rok 2024 - 2 pracownikow,

15. Zmiany w limitach ZFSS — 1 pracownik,
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16. Place i ZUS 2024 kierunki zmian, zapowiedzi rzadu, nowe regulacje — 1 pracownik,

17. Ewidencja ksiggowa w OPS — 1 pracownik,

18. Polityka rachunkowos$ci 2024 wedtug aktualnych przepiséw — 1 pracownik,

19. Ogolnopolskie forum rewolucyjne zmiany podatkowo- ksiggowe oraz biezace problemy 2024/2025
— 1 pracownik,

20. Tydzien ksiggowy w dniach 23 - 27 wrzes$nia 2024 — 1 pracownik,

21. Konferencja Cyfrowy ksiggowy 2024- najwazniejsze zmiany i wyzwania — 1 pracownik,

22. Znowelizowane przepisy ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowej w praktyce organow
pomocy spolecznej oraz dziatalnosci Zespotow Interdyscyplinarnych - 4 pracownikéw.

9. Dzialania na rzecz obywateli Ukrainy

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kleszczowie w 2024 roku rowniez realizowal zadania na rzecz obywateli Ukrainy, poszukujacych
pomocy na terenie naszej Gminy, zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kleszczowie systematycznie zbieral informacje
o mozliwosciach wsparcia oraz oferowanej pomocy od wszystkich instytucji i 0sob oraz stanowil punkt
wspierania rodzin przybylych z Ukrainy na teren gminy.

Obywatelowi Ukrainy przebywajacemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego pobyt na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny przystuguje prawo do $wiadczen
rodzinnych, o ktorych mowa w ustawie z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, —
odpowiednio na zasadach i w trybach okreslonych w tych przepisach, z wylaczeniem warunku
posiadania karty pobytu z adnotacja ,,dostep do rynku pracy”. Ustalajac prawo do §wiadczen rodzinnych
uzaleznionych od kryterium dochodowego, przy ustalaniu dochodu rodziny na osobg¢ nie uwzglednia si¢
czlonka rodziny, ktéry, zgodnie o$wiadczeniem osoby ubiegajacej si¢ o te $wiadczenia, nie przebywa
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Obywatelowi Ukrainy przebywajgcemu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktdrego pobyt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za
legalny prawo do $wiadczen rodzinnych, ustala si¢, poczawszy od miesigca, w ktorym wplynat wniosek,
nie wczesniej niz od miesigca, w ktorym obywatel ten zostat wpisany do rejestru, o ktorym mowa w art.
3 ust. 3 (rejestr obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
bezposrednio z terytorium Ukrainy w zwiazku z dzialaniami wojennymi prowadzonymi na terytorium
Ukrainy), a w przypadku swiadczen przystugujacych na dziecko — rowniez dziecko zostato wpisane do
tego rejestru. Swiadczenia rodzinne przyznano dla 11 rodzin przybylych z Ukrainy. Kwota wyplaconego
swiadczenia wyniosta 7 937,60 zt.

2 rodziny z Ukrainy otrzymaty pomoc w formie zasitku celowego na zakup zywnos$ci w ramach
Funduszu Pomocy- kwota udzielonych §wiadczen 1 300,00 zi.

1 osoba otrzymata pomoc w formie zasitku stalego dla osoby w rodzinie z uwagi na niepetnosprawnosé
w ramach Funduszu Pomocy- kwota §wiadczenia wyniosta 1 711,02 z1.

1 osoba otrzymata pomoc w formie zasitku stalego dla osoby samotnie gospodarujgcej z uwagi na wiek
z Funduszu Pomocy- kwota udzielonych $wiadczen wyniosta 1 478,04 zt.

Srodki finansowe na realizacj¢ wyzej wskazanych zadan pozyskane zostaly z Funduszu Pomocy oraz
wydatkowane zostaly zgodnie z przeznaczeniem.

Przyznawano takze pomoc zywnosciowa z programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywno$ciowa
2021-2027 (FEPZ) wspétfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+).
W 2024 roku 4 rodziny z Ukrainy — ogétem 9 osob uzyskato wsparcie w ramach Programu w formie
paczek zywnosciowych.
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1 dziewczynka z Ukrainy zostata wlaczona do akcji ,,Energetyczny tornister” firmy PGE GiEK, ktorej
celem jest obdarowanie pierwszoklasistow plecakami z wyprawka szkolng. Dziewczynce wreczono
plecak wraz z wyposazeniem.

Pracownicy instytucji na biezaco informowali obywateli Ukrainy o tym, gdzie na terenie gminy znajduja
si¢ rozne instytucje, ktore moga by¢ im przydatne podczas pobytu, pomagali w wypetnianiu wnioskow
online.

Podsumowanie

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie, aby moglt skutecznie udziela¢ wsparcia
i koncentrowac si¢ przede wszystkim na osobach, ktére mimo osobistego zaangazowania nie s w stanie
samodzielnie rozwigzywac swoich problemow, musi upowszechniaé¢ metode pracy interdyscyplinarnej,
nie tylko w zakresie wspolpracy instytucjonalnej, lecz rowniez wewnatrz Osrodka. Poszczegolne dzialy
oraz osoby w nich zatrudnione zobowigzane sg do wspdlnego wypracowywania procedur dotyczacych
okreslonych probleméw, w tym réwniez diagnozowania zasobow wystepujacych w naszej gminie.
Wiasciwa wspdtpraca, wymiana do§wiadczen miedzy poszczegdlnymi dziatami, ma bezposredni wplyw
na skuteczne dziatania. Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Kleszczowie stara si¢ tagodzi¢ sytuacje
osob i rodzin poprzez wdrazanie pozamaterialnych form pomocy, w tym pracy socjalnej wobec
indywidualnych oséb i rodzin. Ich gléwnym celem jest pomoc oraz zapobieganie marginalizacji 0sob
i rodzin, poprzez ich spoleczne aktywizowanie, psychiczne wzmacnianie i mobilizowanie ich do
podejmowania staran w celu poprawy swojej sytuacji. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze same tego rodzaju
dzialania mimo, ze sa niezwykle wazne i potrzebne, nie rozwiaza wszystkich instytucjonalnych
probleméw. Osobom i rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialnej nalezy w pierwszej
kolejnosci udzieli¢ odpowiedniego wsparcia finansowego na zaspokojenie podstawowych potrzeb.
W kolejnym roku beda kontynuowane w szczegdlnosci, dziatania w zakresie:
— podnoszenia poziomu i skutecznosci funkcjonowania pomocy spolecznej m.in. poprzez
podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadry Osrodka, rozwdj wspolpracy z instytucjami
i organizacjami stuzacymi realizacji zadan aktywnej polityki spoleczne;j,
— tworzenie systemowych rozwigzan probleméw spolecznych z uwzglednieniem procedur
prawnych w zwigzku z pojawieniem si¢ nowych zadan oraz zagrozen spolecznych,
—  wspieranie rodzin w wypehianiu przez nich podstawowych funkcji rodzicielskich, w tym funkcji
opiekunczo — wychowawczej i zaradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
— podejmowanie dzialan stuzacych ksztaltowaniu wlasciwych postaw prospotecznych
i uwrazliwieniu spoleczenstwa na istniejagce zagrozenia dotyczace przemocy domowej,
marginalizacji osob wykluczonych spotecznie,
— wspierania 0sob z niepetnosprawnosciami oraz ich opiekunéw,
—  wykorzystywanie srodkoéw zewnetrznych do realizacji zadan pomocy spofeczne;.
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POTRZEBY

Podstawg do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza probleméw spotecznych
prowadzona na biezgco. Osrodek gromadzi dane dotyczace sytuacji rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej
mieszkancow gminy korzystajagcych z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty, dziatajace
w systemie pomocy spoteczne;j.
W zwigzku z powyzszym Osrodek Pomocy Spolecznej okresla nastepujace, najwazniejsze potrzeby
w zakresie pomocy spotecznej:
e podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spolecznej poprzez
state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry pomocy spoleczne;j;
e wspieranie rodzin w pehlieniu ich podstawowych funkcji, gléwnie w zakresie opieki
i wychowywania dzieci;
e zapewnianie ushug opiekunczych w miejscu zamieszkania;
e zapewnienie wsparcia osobom starszym,

e zapewnienie wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami.

W aktualnej sytuacji spoleczno - gospodarczej pomoc spoteczna ma do spetnienia wazng role. Powinna
stwarza¢ poczucie bezpieczefistwa socjalnego, pomaga¢ w tworzeniu wlasciwych warunkow zycia
i zaspokajania potrzeb spotecznosci lokalnej, wspomagaé rodzing w pelnieniu jej funkcji. Dziatania
pracownikéw pomocy spolecznej to nie tylko udzielanie $wiadczen pienigznych, to takze praca socjalna
oraz dzialania zmierzajace do wykorzystywania aktywizacyjnych instrumentéw wsparcia. Odnoszac si¢
do kwestii potrzeb pomocy spolecznej nalezy réwniez wspomnie¢ o miejscu instytucji pomocy
spofecznej we wspoltczesnych realiach — pomoc spoleczna nie jest w stanie funkcjonowac i skutecznie
wypetnia¢ swoich zadan bez odpowiedniego wsparcia otoczenia — samorzadu terytorialnego, sektora
zdrowotnego, edukacji, policji, organizacji pozarzadowych, itp. Tylko stata i systematyczna wspétpraca
migdzy tymi jednostkami pozwoli na skuteczne pomaganie i wdrazanie aktywnej polityki spolecznej,
ktérej osrodek pomocy spotecznej powinien by¢ animatorem w $rodowisku lokalnym.

Sporzadzita:

Domanska Anna- Kierownik GOPS w Kleszczowie
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